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Fundacja na rzecz Różnorodności Społecznej (FRS) serdecznie zaprasza na szkolenie pt. 

„Jak rozwiązywać trudne sytuacje w szkole z wykorzystaniem analizy transakcyjnej?”

Dla kogo: Asystentki i asystenci międzykulturowi oraz romscy, osoby pracujące na stanowisku 

pomoc nauczyciela dla dzieci z doświadczeniem migracji

Termin: 11 października 2025 (sobota), g. 10:00-16:00

Formuła: stacjonarnie, w Warszawie

Formularz zgłoszeniowy: https://forms.gle/Rbn4ygmW6hgkktDq9

Zgłoszenia przyjmujemy do 1 października 2025 (środa). Potwierdzenie przyjęcia wyślemy mailem 

do 2 października (czwartek).

Informacje  organizacyjne:  Adres  oraz  szczegółowe  informacje  dotyczące  szkolenia  prześlemy 

przyjętym osobom, które potwierdzą swój udział w szkoleniu.  UWAGA! Nie pokrywamy kosztów 

noclegu i dojazdu na szkolenie.

Opis szkolenia:

Rozmowy z rodzicami, nauczycielkami lub dyrekcją szkoły bywają dla Ciebie trudne? Masz czasem 

wrażenie,  że  rodzice  Twoich  uczniów  i  uczennic  w  rozmowie  z  Tobą  zachowują  się  jak  dzieci, 

a komunikacja z nauczycielkami lub dyrekcją szkoły przebiega według określonego schematu, który 

nie jest optymalny i chciałabyś go zmienić? 

W komunikacji z innymi dorosłymi w szkole pomocne może być wykorzystanie analizy transakcyjnej. 

Analiza transakcyjna to teoria psychologiczna opracowana przez Erica Berne'a dotycząca interakcji  

między ludźmi. Analiza transakcyjna pomaga zrozumieć zrozumieć, skąd biorą się nasze zachowania 

i jak wpływają na nasze relacje z innymi. Zgodnie z tą teorią każdy z nas może komunikować się 

z kilku różnych wewnętrznych „stanów ja”:   

- „Rodzica”: ten wewnętrzny „stan ja” reprezentuje normy, zasady i zachowania przejęte od 

opiekunów. Nasz “wewnętrzny rodzic” może być krytyczny lub opiekuńczy,

- „Dorosłego”: ten wewnętrzny „stan ja”: reprezentuje racjonalną część naszej osobowości, 

zbiera informacje i podejmuje decyzje na podstawie analizy sytuacji,

- „Dziecka”: ten „stan ja” odzwierciedla uczucia, spontaniczność oraz instynkty i zachowania 

z dzieciństwa. Nasze „wewnętrzne dziecko” może być uległe lub spontaniczne. 
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Podczas szkolenia:

- poznasz założenia analizy transakcyjnej,

- pojęcie transakcji oraz ich rodzaje,

- poznasz zasady komunikacji zgodne z analizą transakcyjną,

- poznasz przekonania, które ograniczają skuteczną komunikację,

- zrozumiesz, w jaki sposób komunikacja z poszczególnych “stanów ja” może wpływać na 

relacje z innymi ludźmi, 

- lepiej zrozumiesz, dlaczego ludzie zachowują się w określony sposób,

- przećwiczysz, w jaki sposób wykorzystać analizę transakcyjną podczas rozmów z rodzicami 

i kadrą szkoły, aby były one bardziej konstruktywne i efektywne - szczególnie w sytuacjach 

konfliktowych. 

Prowadząca: Agnieszka Zarzycka - pedagożka, trenerka umiejętności psychospołecznych, coacherka 

i superwizorka  rekomendowana  przez  Polskie  Towarzystwo  Psychologiczne  i  Stowarzyszenie 

Trenerów  Organizacji  Pozarządowych  STOP.  Specjalizuje  się  m.in.  w  zagadnieniach  związanych 

z umiejętnościami  interpersonalnymi  (komunikacja,  asertywność),  rozwiązywaniem  konfliktów, 

budowaniem  zespołu  oraz  profilaktyką  przemocy.  Pomimo  kilkudziesięciu  lat  pracy 

psychoedukacyjnej  z  ludźmi  i  na  rzecz  ludzi  sama  nadal  korzystam  z  superwizji  –  swoją  pracę 

superwizuję od 1993 roku.

Kontakt: Martyna Tokarska, tel. i WhatsApp: +48 508920722, email: rekrutacja@ffrs.org.pl W tytule 

maila prosimy wpisać: „Analiza transakcyjna”.

Zachęcamy do śledzenia strony   https://asywszkole.pl/   oraz profilu FB Fundacji na rzecz 

Różnorodności Społecznej (FRS): 

https://www.facebook.com/FundacjaNaRzeczRoznorodnosciSpolecznej

Szkolenie jest realizowane w ramach projektu „Strengthening the role of cross-cultural assistants for quality 
education of children and youth with migrant background”, finansowanego ze środków Humanitarian Fund 
przekazanych przez Save the Children International Polska.
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