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,Jestem Polakiem. Ja tu rzgdze.
Ty jestes nikim."”

1 Cytat z wywiadu. We wszystkich wywiadach zachowano oryginalng pisownie. W wywiadach pojawiajg sie
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W polskich szkotach uczyto sie ponad
300 tysiecy dzieci z Ukrainy

o z nich skorzystato
z pomocy asystentéw
o miedzykulturowych

Nierowne traktowanie

71% asystentéw miedzykulturowych
doswiadczyto w swojej pracy przypad-
kéw nieréwnego traktowania

Sposrdd nich 36% wskazato, ze takie
sytuacje miaty miejsce ,czasami”

Kluczowe przyczyny dyskryminaciji

60% 42%

Pochodzenie etniczne Jezyk

lub narodowe

Zidentyfikowato przemoc réwiesnicza

jako forme nieréwnego traktowania

Sfeminizowanie zawodu
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Dla mozliwosci rozwoju zawodowego
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Nieréwnoscia

w wynagrodzeniach

Ograniczonym dostepem

do stanowisk kierowniczych

Nadmiernym obcigzeniem

obowigzkami opiekunczymi

Stereotypowe postrzeganie zawodow
sfeminizowanych jako mniej prestizo-
wych moze obnizac spoteczne uznanie

dla tej kluczowej roli



Streszczenie

Od 2022 roku, w zwigzku z naptywem oséb uchodzczych z Ukrainy, funkcja asy-
stentéw miedzykulturowych (AM)? stata sie nieocenionym wsparciem w procesie
integracji dzieci cudzoziemskich, uchodzczych i z doswiadczeniem migracji w pol-
skich szkotach. Asystencinie tylko utatwiajg komunikacje jezykowa, ale takze petnia
role mediatoréw kulturowych, wspierajacych ucznidw oraz ich rodziny w adaptacji

do nowego srodowiska.

Gtoéwne wyniki badania pokazujg, ze asystenci miedzykulturowi dziatajg na pierwszej
linii pomocy, zapewniajac dzieciom uchodzZzczym wsparcie emocjonalne i psycho-
logiczne. Ich praca jest szczegdlnie wazna w sytuacjach, gdy dzieci doswiadczy-
ty traumy wojennej i szoku kulturowego. Dzieki swoim kompetencjom jezykowym
i wrazliwosci kulturowej asystenci miedzykulturowi utatwiaja uczniom odnalezie-
nie sie w nowej rzeczywistosci, a takze wspieraja nauczycieli w dostosowywaniu
metod nauczania. Szacuje sieg, ze w latach 2022-2023 w polskich szkotach uczyto
sie ponad 300 tysiecy dzieci z Ukrainy?, a okoto 75% z nich skorzystato z pomocy

asystentéw miedzykulturowych®.

Mimo ich kluczowej roli asystenci miedzykulturowi napotykaja liczne wyzwania sys-
temowe, kulturowe i spoteczne. Wiekszos¢ z nich jest zatrudniona na umowach tym-
czasowych, co powoduje brak poczucia stabilnosci zawodowej, obniza motywacje,
atakze redukuje wage wykonywanej pracy wobec wiadz szkoty, rodzicow i szerszego
spoteczenstwa. Ponadto brak jasnych opisdw obowigzkdéw oraz ograniczone zasoby
(np. brak biurek do pracy czy materiatéw dydaktycznych) znaczaco utrudniajg wy-

konywanie ich pracy. Wiele respondentéw podkresla, ze ich rola bywa niedoceniana,

2 W dalszej czesciraportu uzywam w odniesieniu do Asystentéw Miedzykulturowych akronimu
AM a do pomocy nauczyciela PN.
3  GUS (2023). ,Raport o sytuacji edukacyjnej dzieci cudzoziemskich w Polsce 2022-2023"

4 Centrum Edukacji Obywatelskiej (2023). ,Wtaczenie dzieci ukrainskich w polskim syste-
mie szkolnym”



a w niektérych przypadkach sg traktowani jako pomocnicy nauczycieli, a nie réwno-

rzedni partnerzy w procesie edukacyjnym.

Istotnym problemem zidentyfikowanym w badaniu jest kwestia dyskryminacji —
zarédwno wobec samych asystentéw miedzykulturowych, jak i ucznidw cudzoziem-
skich. W srodowisku szkolnym zdarzaja sie przypadki ksenofobii oraz nieréwnego
traktowania, ktére czesto wynikaja z braku Swiadomosci na temat réznorodnosci
kulturowej oraz braku odpowiednich procedur antydyskryminacyjnych. Ponad dwie
trzecie respondentdéw (71%) doswiadczyto w swojej pracy przypadkdéw nieréwnego
traktowania z powodu pochodzenia, jezyka, kultury lub innych czynnikéw. Sposréd
nich 36% wskazato, ze takie sytuacje zdarzaty sie ,czasami”. Zapytani o bardziej
szczegotowe przejawy nierédwnego traktowania lub dyskryminacji wobec ucznidw
w srodowisku szkolnym, prawie 60% badanych wskazato dyskryminacje ze wzgle-
du na pochodzenie etniczne lub narodowe, 42% — ze wzgledu na jezyk, a 26% zi-
dentyfikowato przemoc réwiesnicza jako forme nieréwnego traktowania. Asystenci
miedzykulturowi podkreslaja, ze ich szczegdlna wrazliwos¢ na takie sytuacje wynika
z wlasnego doswiadczenia migracyjnego, co czyni ich kluczowymi ambasadorami

wielopoziomowej integracji oraz rownosci w szkotach.

Jednym z kluczowych wnioskdéw z badan jest sfeminizowanie zawodu asystentéw

miedzykulturowych: wszystkie ankietowane osoby wykonujace te prace to kobie-
ty. Tak wysoki udziat kobiet w tym zawodzie wigze sie z dodatkowymi wyzwaniami,
zwtaszcza w kontekscie sytuacji kobiet na polskim rynku pracy i w spoteczenstwie.
Kobiety czesto zmagaja sie z nieréwnoscig w wynagrodzeniach, ograniczonym do-
stepem do stanowisk kierowniczych oraz nadmiernym obcigzeniem obowigzkami

opiekunczymi, co wptywa réwniez na ich mozliwoscirozwoju zawodowego jako AM.
Dodatkowo stereotypowe postrzeganie zawoddw sfeminizowanych jako mniej pre-
stizowych moze obnizac¢ spoteczne uznanie dla tej kluczowej roli w systemie edu-
kacyjnym. W zwigzku z tym istotne jest podjecie dziatan na rzecz wiekszego wspar-
cia kobiet w tej profesiji, m.in. poprzez promocje réwnosci ptci w sektorze edukacji

i poprawe warunkow pracy AM.

Raport podkresla koniecznos¢ wprowadzenia systemowych zmian, ktére poprawia
warunki pracy asystentéw miedzykulturowych. Kluczowe rekomendacje obejmuja
stabilizacje zatrudnienia poprzez wprowadzenie statych uméw, zapewnienie doste-
pu do szkolen z zakresu pracy z dzie¢mi z doswiadczeniem traumy oraz wzmocnie-
nie procedur przeciwdziatania dyskryminacji. Istotne jest takze uznanie roli AM jako

integralnej czesci systemu edukacji, co pozwoli podniescich prestizi motywacje do



dalszego zaangazowania, a co za tym idzie — wage integracji spoteczno-kulturowej

dzieci pochodzenia imigranckiego.

Asystenci miedzykulturowi odgrywaja niezastgpiong role w budowaniu inkluzywnego
systemu edukacyjnego w Polsce. Inwestowanie wich rozwdji zapewnienie im odpo-
wiednich warunkdw pracy jest kluczowe dla skutecznejintegracji dzieci cudzoziems-

kich, jak iich rodzin oraz promowania réwnosciiréznorodnosciw polskich szkotach.



Wstep

Asystencimiedzykulturowiw Polsce stali sie kluczowym elementem krajobrazu edukacyjnego,
szczegdlnie w odpowiedzi narosnagce zréznicowanie w systemie szkolnym w kraju. Poczatki
ich obecnos$cimozna przypisac szerszym wysitkom podjetym na poczatku XXl wieku, maja-
cym na celu zaspokojenie rosnacych potrzeb edukacyjnychiintegracyjnych populacjioséb

z doswiadczeniem migracji oraz ich potomkdéw w krajach Europy Zachodnieji Pétnocnej.

W Polsce rola asystentéw miedzykulturowych zaczynata sie nieformalnie, czesto petnili
ja wolontariusze spoteczni lub osoby dwujezyczne z pasjg do edukacji i integracji. Tak
zwany kryzys migracyjny z 2015 r., podczas ktérego bezprecedensowa liczba oséb szu-
kajacych schronienia w catej Europie, w tym w Polsce, uwypuklit pilng potrzebe ustruk-
turyzowanych, sformalizowanych systemdw wsparcia w szkotach. Do 2024 r. zmiany
legislacyjne’® w polskich ramach edukacyjnych oficjalnie uznaty pozycje asystentéw mie-
dzykulturowych, wyznaczajac znaczgca zmiane w kierunku instytucjonalnego wsparcia
dla uczniéw z doswiadczeniem migracji (Prawo oswiatowe, art. 165, 2024). Warto przy-
pomnie¢, ze zawdd asystenta miedzykulturowego rozwijat sie w oparciu o istniejacy od

poczatkdw lat 2000 w Polsce model pracy asystenta edukacji romskieje.

5 Podstawa prawna:

« Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe — w szczegdlnosci przepisy dotyczace orga-
nizacji pracy szkoty oraz wsparcia uczniéw z niepetnymi kompetencjami jezykowymi i kulturowymi.
Ustawa ta zawiera przepisy umozliwiajgce wprowadzenie nowego stanowiska asystenta miedzykultu-
rowego w szkotach (artykut 165 ust. 8a)

» Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 30 czerwca 2024 r. w sprawie szczegétowych wa-
runkéw zatrudniania asystentéw miedzykulturowych w szkotach — to nowe rozporzadzenie, ktére
wprowadza szczegdty dotyczace obowigzkéw, wymagan i zasad zatrudniania asystentéw miedzy-
kulturowych w szkotach. Rozporzadzenie to okresla zakres obowigzkdw asystenta oraz wymagane
kwalifikacje, a takze sposdb organizacji wsparcia dla ucznidw z réznych kultur.

« Ustawa z dnia 12 pazdziernika 2007 r. o szkolnictwie wyzszym i nauce — cho¢ gtéwnie dotyczy
szkolnictwa wyzszego, ustawa ta moze miec znaczenie w kontekscie ksztatcenia przysztych asysten-
téw miedzykulturowych, w szczegdlnosci poprzez programy studiéw, ktére przygotowuja do pracy
z dzie¢miimtodziezg z réznych kultur.

« Programy Unii Europejskiej — np. Fundusz Azylu, Migracji i Integracji, ktéry wspiera inicjatywy majace
na celu integracje migrantéw, w tym ich dzieci, w systemie edukacyjnym. Programy te moga obejmo-
wac takze projekty zwigzane z zatrudnianiem asystentéw miedzykulturowych w szkotach.

6 asywszkole.pl/jak-zatrudniac/asystent-asystentka/


https://asywszkole.pl/jak-zatrudniac/asystent-asystentka/

Wedtug raportu NIK, w roku szkolnym 2020/2021 do polskich szkét uczeszcza-
to 48 449 dzieci cudzoziemskich, natomiast w roku 2022/2023 liczba ta wzrosta
do 222 523 dzieci z doswiadczeniem migracji, co oznacza wzrost 0 459%’. Pojawienie
sie 0s6b z Ukrainy spowodowato, ze do polskich szkét trafity dzieci, dla ktérych ada-
ptacja do nowego srodowiska stanowita wyzwanie i wigzata sie zogromnym stresem
zwigzanym z wojng. Od lutego 2022 roku w wielu szkotach pojawity sie asystentki
miedzykulturowe, okreslane w prawie oswiatowym jako pomoc nauczyciela dziec-

ka osoby cudzoziemskiej®.

Podstawowa funkcja asystentéw miedzykulturowych jest wieloaspektowa. Petnia
onirole mediatoréw jezykowych, wypetniajac luki komunikacyjne pomiedzy ucznia-
mi niepolskojezycznymia srodowiskiem szkolnym, w ktérym przewaza jezyk polski.
Jednak ich rola wykracza daleko poza zwykte ttumaczenie. Zapewniajg wskazéwki
kulturowe, pomagajgc uczniom i ich rodzinom poruszac sie po czesto skompliko-
wanych i nieznanych normach i zasadach polskiego systemu edukacji. Obejmuje
to pomoc w zrozumieniu procedur szkolnych, oczekiwan i wymagar akademickich.
Asystenci miedzykulturowi sa szkoleni w zakresie rozpoznawania wyjatkowych
wyzwan stojacych przed dzie¢mi-osobami z doswiadczeniem migraciji, takich jak
poczucie wyobcowania, niepokdj i szok kulturowy. A teorii maja scisle wspdtpraco-
wac z nauczycielami, aby dostosowac¢ metody i materiaty nauczania tak, aby byty
bardziej dostepne, a Srodowisko uczenia sie bardziej przyjazne. Ich obecnos¢ po-
prawia wyniki w nauce uczniéw z doswiadczeniem migrac;ji®, a takze sprzyja wiek-
szemu poczuciu przynaleznosci, ktdre jest niezbedne dla ogdélnego dobrostanu

i rozwoju dzieci w nowym kraju.

Przybycie oséb uchodzczych z Ukrainy po inwazji Rosji na Ukraine w 2022 r. uwy-
puklito i podkreslito niezastgpiong role asystentéw miedzykulturowych. W obliczu
pojawienia sie w Polsce ponad 1,5 miliona oséb uchodzczych, w tym setek tysie-
cy dzieci w wieku szkolnym, polski system edukacji stanat przed bezprecedenso-
wym wyzwaniem. Wedtug danych Wysokiego Komisarza Narodow Zjednoczonych
ds. UchodzZcéw (UNHCR) blisko 500 000 ukrainskich dzieci potrzebowato natychmia-
stowego dostepu do edukacji w Polsce™. Wiele przybyto z minimalng znajomoscia

jezyka polskiego, bedac jednoczesnie psychologicznie obcigzonymi trauma wojny,

7 nik.gov.pl/najnowsze-informacje-o-wynikach-kontroli/ksztalcenie-dzieci-cudzoziemcow.html
8 art. 165 ust. 8 Ustawy Prawo Oswiatowe. USTAWA z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe
(Dz.U.2024.737 t.j.)

9 forummigracyjne.org/edukacja/asystentura-miedzykulturowa-polskie-forum-migracyjne/

10 unhcr.org/pl/14657-unhcr-i-unicef-edukacja.html
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https://www.nik.gov.pl/najnowsze-informacje-o-wynikach-kontroli/ksztalcenie-dzieci-cudzoziemcow.html
https://forummigracyjne.org/edukacja/asystentura-miedzykulturowa-polskie-forum-migracyjne/
https://www.unhcr.org/pl/14657-unhcr-i-unicef-edukacja.html

roztaki z cztonkami rodziny i wysiedlenia. W tym kontekscie asystenci miedzykul-
turowi stali sie pracownikami pierwszej linii pomocy, nie tylko pomagajacymi w na-
bywaniu jezyka, ale takze zapewniajgcymi wsparcie emocjonalne i psychologicz-
ne. Ich szkolenia czesto obejmujg elementy opieki opartej na traumie, co pozwala
im lepiej odpowiadac na potrzeby uczniéw, ktérzy doswiadczyli niepokojacych lub

traumatycznych wydarzen.

Badania przeprowadzone przez Instytut Badan Edukacyjnych (IBE)" podkreslaja

pozytywny wptyw asystentéw miedzykulturowych na proces integracji ukrainskich

uczniéw. Obecnosé¢ w srodowisku szkolnym znanej, wrazliwej kulturowo postaci po-
maga zmniejszy¢ stres i niepokdj ucznidw, utatwiajac przejscie do nowego srodo-
wiska edukacyjnego. Asystenci czesto moéwig zarowno po ukrainsku, jak i po polsku,
zapewniajgc poczucie ciggtosci i bezpieczeristwa dzieciom, ktére moga czud sie
zdezorientowane w obcym srodowisku. Odgrywaja takze istotna role w utatwianiu

komunikacji miedzy rodzicami a wtadzami szkoty, pomagajgc w wyjasnieniu ocze-
kiwan akademickich i wspierajac rodzicéw w kontaktach ze spotecznoscia szkolna.
Jest to szczegdlnie wazne, biorac pod uwage, ze wielu ukrainskich rodzicéw jed-
noczesnie stawia czota wyzwaniom prawnym, zwigzanym z zatrudnieniem i miesz-

kalnictwem w nowym kraju.

Pomimo ich krytycznego wktadu rola asystentédw miedzykulturowych stoi przed kil-
koma wyzwaniami systemowymi. Badania przeprowadzone przez organizacje non-
profit, takie jak Teach for Poland'™ i Mapuj Pomoc®, ujawniaja problemy zwigzane

z niespojnym finansowaniem, brakiem ujednoliconych opiséw stanowisk i ograni-
czonymimozliwosciamirozwoju zawodowego. Asystenci miedzykulturowi sg czesto

zatrudniani na podstawie umoéw tymczasowych lub w niepetnym wymiarze godzin,
co podwaza stabilnos¢ pracy i utrudnia przyciggniecie i utrzymanie wykwalifikowa-
nego personelu. Dodatkowo brak jest jednolitych programéw szkoleniowych w catej

Polsce, co powoduje znaczne réznice w jakoscii zakresie ustug $wiadczonych przez

asystentéw w poszczegdlnych regionach. Wiele z nich polega na zewnetrznych

organizacjach pozarzadowych lub inicjatywach wtadz lokalnych w zakresie szkolen

i zasobodw, ktére moga by¢ nieprzewidywalne i nierédwnomiernie roztozone.

11 ibe.edu.pl/pl/aktualnosci/2628-publikacja-ibe-edukacja-dzieci-i-uczniow-z-doswiadczeniem-
migracyjnym-przybylych-z-ukrainy-dobre-praktyki-i-rekomendacje?highlight=WyJwdWJsaWthY2phll0=

12 publicystyka.ngo.pl/czy-polska-szkola-jest-gotowa-na-asystentow-miedzykulturowych;
soswspolnaszkola.pl/institution/teach-for-poland/;
forummigracyjne.org/edukacja/asystentura-miedzykulturowa-polskie-forum-migracyjne/

13  mapujpomoc.pl/asystenci-miedzykulturowi-w-polskich-szkolach-nowe-przepisy-i-wyzwania/
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Ponadto szerszy klimat spoteczny i polityczny w Polsce moze stwarzac¢ dodatko-
we przeszkody. Rosngce nastroje antyimigranckie i polaryzacja polityczna czasami
komplikujg wysitki szkét w zakresie integracji, czyniagc prace asystentéw miedzy-
kulturowych jeszcze wazniejszg, ale takze stanowigca wieksze wyzwanie. Ich rola
czesto polega nie tylko na wspieraniu ucznidw, ale takze na edukowaniu szerszej
spotecznosci szkolnej na temat wartosciréznorodnosci, specyfiki migracji, historii
kraju. W tym zakresie petnig role ambasadorow kultury, pomagajac zasypywac luke
pomiedzy spotecznosciami polskimiimigranckimioraz pielegnujac ducha wzajem-

nego zrozumienia i szacunku.

Ogdlnie rzecz biorac, wptyw asystentéw miedzykulturowych jest gteboki i daleko-
siezny. Zapewniajac dostosowane do potrzeb oraz wsparcie kulturowe, pomagaja
usuwac bariery w edukacji, ogranicza¢ przypadki wykluczenia spotecznego i pro-
mowac bardziej sprawiedliwe sSrodowisko uczenia sie. Historie sukceséw szkdt, kto-
re przyjety role asystentéw miedzykulturowych, pokazuja potencjat tych inicjatyw
w zakresie zmiany doswiadczen edukacyjnych dzieci z doswiadczeniem migracji.
Dla Polski, ktéra w dalszym ciggu boryka sie z wyzwaniami zwigzanymi z integracja
duzej, zréznicowanej populacji oséb uchodzczych, inwestowanie w ramy pomocy
miedzykulturowej i wzmacnianie jej bedzie kluczem do budowy bardziej inkluzyw-

nego i odpornego systemu edukacyjnego.
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Cele i zakres badania™

Niniejsza anonimowa ankieta badawcza ma na celu uzyskanie szczegétowej diagno-
zy sytuacji zawodowej oraz identyfikacje wyzwan, przed ktérymi stojg osoby petnia-
ce funkcje asystentéw miedzykulturowych (AM) oraz pomocy nauczyciela (PN) dla
dzieci cudzoziemskich w Polsce. W obliczu rosnacej liczby dzieci cudzoziemskich
w polskim systemie edukacyjnym, a zwtaszcza dzieci oséb uchodzczych z Ukrainy,
wzrasta potrzeba zrozumienia sytuacjii specyficznych potrzeb oséb wspierajacych

proces integracji miedzykulturowe;j.

Badanie sktadato sie z dwdch etapdw, wykorzystujacych dwa narzedzia: ankiety oraz
wywiady pogtebione. Ankieta zostata rozestana do potencjalnych respondentdéw ire-
spondentek, a finalnie uzyskano 123 w petni wypetnione formularze. Przeprowadzono
réowniez 11 wywiaddw pogtebionych z osobami, ktére wypetnity ankiete i zgodzity sie

wzig¢ udziat w kontynuacji badania.

W celu kompleksowej analizy profilu oséb wspierajacych dzieci i mtodziez w za-
kresie potrzeb edukacyjnych opracowano ankiete, ktéra rozestano droga elek-
troniczna oraz za posrednictwem medidéw spotecznosciowych do organizacji
wspotpracujacych z Koalicjg Solidarity for Diversity, zajmujacych sie praca z asy-
stentami miedzykulturowymi. Ankieta zostata réwniez przestana do zamknie-
tych i otwartych grup skupiajacych nauczycieli, pedagogéw, a takze migrantéw

i uchodzcdw ukrainskich.

Sposrdd osdb, ktdére wypetnity ankiete, 31 wyrazito chec udziatu w kontynuacji
badania w formie wywiadéw pogtebionych. Finalnie przeprowadzono 11 rozmow.
Wywiady miaty charakter swobodnych rozméw, podczas ktérych poruszano kwe-
stie zwigzane z okresem zatrudnienia, poczuciem bezpieczenstwa, przejawami
14 Badanie powstato w ramach projektu ,,Advocate for diversity: empowering multicultural vo-
ices in Poland ,, finansowanego przez National Democratic Institute for International Affairs i jest

realizowane przez Koalicje Solidarity for Diversity, ktérej misja jest promowanie réznorodnosci
i przeciwdziatanie dyskryminacji.
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nieréwnego traktowania, rozwigzaniami systemowymi oraz wyzwaniami i potrze-

bami asystentéw miedzykulturowych.

W raporcie, oprécz wynikdw uzyskanych z ankiet i wywiaddéw, wykorzystano réwniez

analize danych zastanych.

Badanie przeprowadzono w pazdzierniku 2024 roku, natomiast analiza i raport zo-
staty sporzadzone w listopadzie 2024 roku. Badanie zrealizowat zesp6t badawczy
pod kierownictwem dr Elzbiety Mirgi-Wojtowicz we wspdtpracy z Tetiang Bulanaii

Zaruhi Shahinyan.

Badanie koncentruje sie na kilku kluczowych aspektach pracy AMi PN, ktére obejmuja:

Warunki pracy i wsparcie systemowe.
Celem tego obszaru jest ocena warunkdéw zatrudnienia i wsparcia dostepnego dla
0s6b pracujacych na stanowiskach asystenta miedzykulturowego i pomocy na-

uczyciela. Badanie obejmuije:

« strukture zatrudnienia i charakter uméw (np. umowy o prace, umowy cywilno-

prawne),
« dostep do zasobdéw edukacyjnych i wsparcia psychologicznego dla AMi PN,

« warunki pracy, takie jak wysokos¢ wynagrodzenia, godziny pracy, mozliwosci

awansu oraz dostepnos¢ dodatkowych swiadczen socjalnych,

« wsparcie administracyjneiorganizacyjne w szkotfach, ktére wptywa na efektywnos¢

wykonywanej pracy.

Zakres obowigzkow i realizacja zadan.
Ten aspekt badania ma na celu szczegdtowe przeanalizowanie zadan przypisanych
AMi PN oraz sposobu, w jaki sg one realizowane w réznych placéwkach edukacyjnych.

Pytania w tej czesci koncentruja sie na:

« konkretnej roli, jakg petnig asystenci miedzykulturowi i pomoce nauczyciela, oraz od-

powiedzialnosci, jaka oni ponoszg,

+ stopniu formalizacji obowigzkéw oraz ewentualnych réznicach migedzy szkotami,



« wyzwaniach w realizacji obowigzkdéw zwigzanych z réznorodnoscia kulturowg, jezy-

kowa i edukacyjna,

« dostosowaniu materiatéw edukacyjnych oraz metod nauczania do potrzeb uczniéw

cudzoziemskich.

Doswiadczenia zwigzane z réwnym traktowaniem.
Badanie ma réwniez na celu sprawdzenie, czy osoby na tych stanowiskach i uczniowie

cudzoziemscy sa traktowani z poszanowaniem zasady rownosci. Analizowane sa:

e osobiste doswiadczenia AM i PN w zakresie rownosci szans oraz ich traktowania

w Srodowisku pracy,

« wystepowanie ewentualnych przejawdw dyskryminacji lub uprzedzen wobec AM

i PN, lub uczniéw cudzoziemskich,
« ocenadziatan podejmowanych przez szkoty w celu promowania réwnosciiinkluzji,

« wptyw réwnego traktowania na motywacje i satysfakcje zawodowa AMiPN.

Wyzwania zwigzane z inkluzja miedzykulturowa
Integracja dzieci cudzoziemskich to proces wymagajacy czasu, zasobdw oraz
wspotpracy wielu oséb i instytucji. Czes¢ badania dotyczaca wyzwan integracyj-

nych obejmuje:

« analize trudnosci, z jakimi mierzg sie¢ AM i PN w codziennej pracy z dzie¢mi cu-

dzoziemskimi,

« przyktady problemoéw jezykowych, kulturowych i spotecznych, ktére wptywaja

na integracje ucznidw,
« ocena skutecznoscidziatan integracyjnych podejmowanych przez szkoty,

« wyzwania wynikajace z liczebnosci grupy uczniéw uchodzczych z Ukrainy oraz

dostosowanie wsparcia do ich specyficznych potrzeb.

Potrzeby szkoleniowe i rozwojowe.
W tej czesci badania zidentyfikowane zostang potrzeby szkoleniowe i rozwojowe

AMiPN. Zostang poruszone:



preferencje szkoleniowe, czylijakie tematy szkoleniowe i programy rozwojowe by-

tyby najbardziej przydatne,
poziom dostepu do dotychczasowych szkolen oraz ich jakos¢,

wyzwania w podnoszeniu kwalifikacji, np. brak czasu, ograniczone $rodki finanso-

we lub brak ofert dostosowanych do specyfiki pracy AMi PN,

rekomendacje uczestnikdw ankiety dotyczgce nowych lub usprawnionych progra-

mow szkoleniowych, ktére mogtyby poprawic¢ efektywnosé pracy.

Znaczenie wynikow badania

Wyniki niniejszego badania pozwolg na opracowanie konkretnych rekomendacji do-

tyczacych polityki wsparcia oraz standardéw pracy asystentédw miedzykulturowych

i pomocy nauczyciela. Te rekomendacje moga przyczynic sie do:

poprawy warunkéw pracy AM i PN oraz zapewnienia im wiekszego wsparcia sys-

temowego,

podniesienia standardéw pracy na stanowiskach zwigzanych z integracjg dzieci

cudzoziemskich,

zwiekszenia efektywnosci dziatan integracyjnych oraz jakosci wsparcia Swiadczo-

nego dzieciom cudzoziemskim.

Badanie powstato w ramach projektu ,,Advocate for diversity: empowering mul-

ticultural voices in Poland”, finansowanego przez National Democratic Institute

for International Affairsi jest realizowane przez Koalicje Solidarity for Diversity,

ktérej misja jest promowanie réznorodnosci i przeciwdziatanie dyskryminaciji.

W sktad Koalicji wchodza:

Fundacja Instytut Polska-Ukraina — organizacja dziatajgca na rzecz spotecz-
nosci ukrainskiej w Polsce w obszarach informowania, aktywizacji i rzecznictwa.
Fundacja jest wydawca jednego z najwiekszych portali dla Ukraincéw mieszkaja-

cych w Polsce UAinKrakow.pl,

Zydowskie Stowarzyszenie Czulent — organizacja rzecznicza, ktéra od wielu lat

dziata na rzecz przeciwdziatania antysemityzmowi i szerzeniu tolerancji,

16
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« Fundacja Jaw Dikh — organizacja rzecznicza, ktéra wspiera spotecznosci romskie
w Polsce i w Europie oraz pracuje na rzecz budowania nowej narracji spotecznosci

romskich w sztuce i nauce, integracji miedzykulturowe;j,

« Fundacja SonderTime — organizacja dziatajgca na rzecz praw cztowieka i wspie-

rania roznorodnosci,

» Spotecznosé ormianska — reprezentujgca interesy spotecznosci ormianskiej

w Polsce i wspierajgca dziatania na rzecz wielokulturowosci.

Koalicja Solidarity for Diversity pragnie dzieki temu badaniu stworzy¢ podstawe do
wdrozenia dziatan, ktére pomoga w lepszym zrozumieniu potrzeb AMi PN oraz w lep-
szym dostosowaniu wsparcia dla dzieci cudzoziemskich, zwtaszcza w obliczu wyzwan

wynikajacych z wiekszej liczby oséb uchodzczych z Ukrainy.



Wyniki badan

Proba

Badanie skfadato sie zdwdch etapdw —ankie- Rozdziat respondentek wedtug roli
ty rozestanejdo potencjalnych respondentow/

respondentek, do ktérych kontakt znaleziono

-}
o
|

podczas wstepnejkwerendy tej grupy zawodo-

wej i korzystajac przy uzyciu z zasobdw part-

nerdéw koalicji, oraz wywiaddw pogtebionych. -
20—
Osoby, ktére wypetnity ankiete, byty nastep- 0

Asystentki migdzykulturowe (AM) Pomoc nauczyciela (PN)

Liczba oséb

N
o
|

nie poproszone o wziecie udziatuy w wywia- Rola
dzie pogtebionym. W ankiecie wzieto udziat 123 WyNTEs O
0s6b—93 asystentek miedzykulturowychi30

0s6b pracujacych jako pomoc nauczyciela dla

dziecka cudzoziemskiego (dalejodpowiednio

AM i PM) dla dziecka cudzoziemskiego (dalej

odpowiednio AM i PNM), — do ktérych roze-

stano kwestionariusze pocztg elektroniczna.

Szes¢ ankietowanych stanowity obywatelki RP,
w wiekszosci jednak byty to obywatelki kraju in- -
nego niz Polska, przewazaty obywatelki Ukrainy. 0
Prawie potowa z nich pracuje na terenie woje-

wodztwa matopolskiego — 45,5%, 14% ankie- or
towanych pracuje na terenie wojewddztwa mazo- 0=

wieckiego, 9% —wielkopolskiego, 4%—slaskie- w0l

go oraz dolnoslaskiego (8%). Z koleiw wywiadach

pog{.ebionych ZgOdZHO S|e WZ|QC’: udzia{. 31 OSéb 0 matopolskie mazowieckie wielkopolskie Slgskie dolnoslgskie
1

co stanowi nieco ponizej 25% ankietowanych.



W przewazajacej mierze respondentki posia-
dajg wyksztatcenie wyzsze (90%), co najmniej
na poziomie licencjatu. W wiekszosci sa to
osoby, ktdre od niedawna pracujg w tym za-

wodzie, jedynie 10% pracuje dtuzej niz 3 lata.

Nalezy jednak zwréci¢ uwage nafakt, iz jest
to zatrudnienie o wysokim stopniu tymcza-
sowosci zatrudnienia—73% ma umowe na
czas okreslony nieprzekraczajacy sierpnia
2025 r. Wiec nic dziwnego, iz w wiekszo-
sci (niemal 80%) ankietowane wskazujg, iz
okres zatrudnienia ma wptyw naich poczu-

cie bezpieczenstwa.

Pytane o narodowos¢ ucznidw, z ktérymi
pracuja, niemal wszystkie respondent-
ki wskazywaty na Ukraine. Jednoczesnie
dos¢ czesto byty zaznaczane tez narodo-
wosci zinnych krajow bytego ZSRR (Biatorus,
Rosja, Azerbejdzan, Kazachstan, Gruzja).
Sporadycznie zaznaczane tez dzieci z kra-

jow arabskich, Wietnamu czy Indii.

B [} [od
o o o

Procent wskazan

n
o

Poziom wyksztalcenia respondentek

Inne

Wyzsze
(co najmniej
licencjat)

Wykres nr 3.

Inne

Na czas okreslony
(do sierpnia 2025)

Narodowosci uczniéw, z ktéwymi pracjua respondentki

Ukraina Krajebytego Krajearabskie =~ Wietnam Indie
ZSRR
Narodowos¢

Wykres nr 5.
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Bezpieczenstwo pracy i stabilnosé

Ankieta, jak i wywiady, dotyczyty warunkéw pracy i tego, jak wptywaja one na wydaj-
nos¢, samopoczucie oraz poczucie rozwoju zawodowego. Jedynie 18% ankietowa-
nych ma umowe na czas nieokreslony, 66% posiada umowe do czerwca 2025 roku,
26% — do sierpnia 2025r.

Nic dziwnego wiec, iz jednym z gtéwnych problemédw, z jakimi borykaja sie asystenci, jest
niepewnos¢ zawodowa, a co za tym idzie —brak poczucia stabilizacji i wartosci wykony-
wanej pracy. Spora czes¢ asystentek wyraza poglad, iz ich praca w szkole nie jest doce-
niana, traktowane sgjako niewykwalifikowana pomoc nauczycielaibrak jest wiedzy na te-
mat specyfikiich pracy. Niekiedy, wedle rozmowczyn, same szkoty nie sg tego Swiadome,
stad rodzaj szarej strefy kompetencyjnej, w ktérej nie wiadomo doktadnie, jakijest zakres

pracy asystenta. Ponizszy cytat dobrze obrazuje sytuacje, zjaka zmagaja sie asystentki:

Bardzo trudne iemocjonalnie wyczerpujace warunki pracy. Praca na stanowisku

asystenta miedzykulturowego — to etat w 40 godzin tygodniowo. Z dzieémi.
Ja w szkole jestem jedna na 92 (!) ucznidw z doswiadczeniem migracji. Wszyscy:
uczniowie, ich rodzice, nauczyciele i dyrekcja... ode mnie czegos zawsze ocze-
kuja. Kazdy ma do mnie pytaniai zadania. To wszystko jest po prostu nie do wy-
konania dla jednej osoby. Dlatego, z jednej strony, bardzo fajnie, ze moge przy-
najmniej te dwa miesiaca (lipiec i sierpieri)) odpoczac. A z drugiej strony chce
miec ciggtosc¢ zatrudnienia, bo za kazdym razem, kiedy otrzymuje umowe do

korica czerwca, nie wiem, czy dostane kolejna od 1wrzesnia.
Inna respondentka:

Jestem po raz kolejny zatrudniona do korica roku szkolnego. Od wrzesnia dosta-
fam umowe do 23 czerwca. | to juz moja czwarta umowa w tej placéwce. Ciesze
sie, ze mam caty etat, dlatego ze na poczatku dostatam tylko 0,5 etatu i tylko za
kilka dni otrzymatam aneks — bo szkota dostata pozwolenie z UM. W zesztym
roku nas byto dwie i kazda miata po 1 etacie. A teraz zostatam tylko ja. | to nie
znaczy, ze ilosc¢ ucznidw z doswiadczeniem migracji sie zmniejszyta, nie. .. Jajuz
martwie sie o tym, jak mina moje kolejne dwa miesiaca bez zatrudnienia, bez
kasy, bez sktadek na ubezpieczenie... Nie jestem tu sama, mam dzieci, mam

umowe do 23 czerwca i kropka.

Podobnie wypowiada sie inna ankietowana:
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Do marca czuje sie w miare dobrze. Mysle o umowie, ktdrg mam do korica czerwca,
ale wydaje sie, ze duzo jeszcze mam czasu. Ale juz od kwietnia zaczynam pani-
kowac. Szkofta nie gwarantuje zatrudnienia od nowego szkolnego roku, dyrekcja
mowi, Zze nie ma wptywu na decyzje Urzedu Miasta (Wydziatu Edukacji). Teraz
mam juz czwarta umowe w tej szkole, ale po raz kolejny — to tylko do kornca
roku szkolnego. Bardzo mi przykro. A nawet jestem zta. Nam poprzednie lata

po prostu mdwili nieprawde, puste obiecanki, ktdre nic niewarte.

A inna podsumowuije to nastepujgco:

Jezeli uwzglednic kwestie warunkdw pracy i optaty, minimalnie mozliwej — to ra-
czej prace na stanowisku asystenta miedzykulturowego warto oceniac jak pasje.
Bo tylko cztowiek z tak duza pasja i mitoSciag do dzieci bedzie pracowat w takich

warunkach.

Warunki pracy nie dotyczg jedynie stabilnej umowy, ale takze przestrzeni pozwalajg-
cej efektywnie wykonywac obowigzki — biurka, pokoju, podstawowych narzedzi dy-

daktycznych, jasnego grafiku zajec. Jak podkresla ta respondentka:

Ja nie mam miejsca pracy. Chce miec przynajmniej swoje biurko. Laptop tez

przynosze swoj.

Komentarze innej respondentki brzmia niemal identycznie:

Biurko. Swoje biurko chciatabym miec. Nawet nie prosze o gabinet — tylko biur-

ko, zeby miec miejsce i mozliwos¢ pomagac oraz rozmawiac z dzie¢mi.

| jeszcze jedna wypowiedz:

U nas szkofta biedna, nic nigdy nie ma. Ja potrzebuje do pracy iprzeprowadzenia zajec¢

drukarki, papieru, telefonu, kleju, nozyczek, koszulek. .. Na szczescie, gabinet mam.

Brak zarysowania zakresu obowigzkéw skutkuje z jednej strony brakiem prestizu pra-
cy, z drugiej — zrzucaniem réznych zdan na asystentke, ale tez ograniczenia jej roli do
~pomocnika”, a wiec osoby, ktdra nie jest réwna nauczycielowi. Ankietowane daty do

zrozumienia, ze status ,pomocnicy” oznacza, iz nie szanuje sie w petniich kompeten-
cjiiwyksztatcenia, a wiec roliwprowadzonejw szkole politykiintegracyjnej. Ponizej

cytat jednej z rozmdwczyn dobrze ilustrujgcy ten dylemat:



Bywam przestawiona klasie lub uczniom jak ,,Pani od Ukrairicow”. Ale jestem asy-
stentka miedzykulturowa! Nie ma takiego stanowiska, jak ,,Pani od Ukraincow”.
Jeszcze ja jestem jedyna osoba w szkole, ktora nie ma zakresu obowigzkdw.
Przez to mi kazdy narzuca do wykonywania cos$ swojego, po prostu tak ,wzie-

te z sufitu, wyssane z palca” i przez to jest duze zamieszanie.

Niepewnos¢ zatrudnienia, wraz z niekiedy wyczuwalnym formalnym lub niefor-
malnym komunikatem ze strony wtadz szkoty, iz ich praca ma mniejszg wartos¢ niz
praca nauczyciela, oznacza, ze w percepcji ankietowanych sama integracja uczniéw
cudzoziemskich nie jest traktowana przez szkote w sposdb priorytetowy. Nawet je-
sli w szkole panuje przychylna asystentkom atmosfera i wiekszos¢ ankietowanych
ma inne, bardziej pozytywne doswiadczenia, nalezy pamietac o problemach zwia-
zanych z zatrudnieniem na tym stanowisku. Niepewnos¢ zatrudnienia, traktowanie
asystentéw w charakterze dorywczejiprekaryjnej sity roboczej (co jest doswiadcze-
niem przyttaczajgcej wiekszosci ankietowanych) zZle wptywa na ogdine traktowanie
kwestii antydyskryminacyjnych przez spotecznos$¢ szkolng — ciato pedagogiczne,

rodzicédw oraz uczniéw. W efekcie ma to tez wptyw na szersze spoteczenstwo.

Opinie dotyczgce kwestii dyskryminacji

Ankietowane osoby pytane byty o ich opinie i doswiadczenia zwigzane z dyskrymina-
cja. Ponad dwie trzecie (71%) spotkaty sie w swojej pracy z nierdwnym traktowaniem

ze wzgledu na pochodzenie, jezyk, kulture lub inne czynniki, przy czym 36% uczestni-
kéw badania to osoby, ktére zaznaczyty, iz spotkaty sie z tymi przypadkami ,,czasami”.
Pytane o bardziej precyzyjne okreslenie przejawdw nieréwnego traktowania/dyskry-
minacji wzgledem uczniéw w srodowisku szkolnym, niemal 60% wskazato na dyskry-
minacje ze wzgledu na pochodzenie etniczne lub narodowe, 42% — ze wzgledu na je-

zyk, za$ 26% wskazato na przemoc rowiesnicza jako przejaw nieréwnego traktowania.

Swiadomo$¢ struktur i dziatar prewencyjnych

wobec nieréwnego traktowania jest wsrod

ankietowanych srednio rozwinieta — 45%

wskazato, iz w placéwce zatrudnieniaistniejg

formalne procedury dotyczace réwnego trak-

towania pracownikéw, 16% — ze nie ma, zas

ponad jedna trzecia (38%) nie wie. W kontek- .
scie tymczasowosci zatrudnienia jest to ponie- ,‘;E‘E,’f‘g‘;:e“’

kad zrozumiate, niemniegj jest tez niepokojace

Nie wiem

Formalnych
procedur brak
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skalg niewiedzy i braku swiadomosci proce-

dur zapobiegajacych dyskryminacji.

Pytane o to, czy placéwki zatrudniajace dbaja o przestrzeganie zasad réwnosci wéréd
pracownikdéw, 60% ankietowanych odpowiedziato twierdzaco, 30% zas, ze przestrze-
ganie ma miejsce jedynie czesciowo, 9% uwaza, iz placdwka nie wywigzuje sie z tego
obowigzku. Podobny rozktad odpowiedzi miat miejsce, kiedy zapytano o ocene stopnia
przestrzegania wyzej wymienionych zasad — 37% wskazato na wysoki stopien prze-

strzegania zasad réwnosciowych, 47% — $redni, zas 15% — za niski.

POdObne prOpOije pOjaWia*y SiQ, k|edy Zapy- Opinia o r6wnym traktowaniu uczniéw z réznych spotecznosci

narodowo-etnicznych

tano o to, czy uczniowie z réznych spoteczno-
Nie traktowani réwno Czeéciowo
réwno

scinarodowo-etnicznych sg wedle nich trak-

50.5%

towani réwno: 34% uznato, ze sa traktowani
réwno, 50% — ze ,czesciowo”, zas 15% uwaza,
iz uczniowie nie cieszg sie rownym traktowa-
niem. Podobienstwo proporcji pozytywnych

inegatywnych oraz mieszanych opiniina ten

34.3%

Réwno
traktowani

temat wskazuje naistotne z punktu widzenia

polityk edukacyjnych brakiw polityce réwno- Wykresnr7.
sciowej placowek. Potowa respondentek ma

wyraznie mieszane doswiadczenia z przypad-

kami dyskryminacji, z jednej strony uznajac

istnienie odpowiednich polityk, z drugiej —

wskazujac na fakt, iz nie wszedzie sg one

skutecznie implementowane badz jest brak

odpowiedniego wyszkolenia.

W wywiadach pogtebionych z respondentkami, ktére wyrazity chec dalszego uczest-
nictwa w badaniu, kwestia dyskryminacji zostata rozbudowana o wskazanie konkret-
nych przypadkdw, oraz tego czy mowa o dyskryminacji wobec nich samych, czy tez

ucznidw, przez nauczycieli czy réwiesnikow.

Wszystkie trzy przypadki zostaty wskazane i dotyczg jawnych lub bardziej zniuanso-

wanych przypadkow dyskryminacji wtgcznie z okazywaniem wrogosci. Czesto jest



wyrazane poczucie wyobcowania i niezrozumienia otoczenia, na czym polega praca

asystenta. Jedna z respondentek, na przyktad, méwi:

Mnie ignoruje wieksza czesc szkoty, nie odzywa sie, nie méwi ,,Dzieri dobry”.

Jestem jako cieni[...].

Inne wyraznie odczuwajg niechec z uwagi na wtasne pochodzenie z Ukrainy:

Jest kilka osdb w szkole, ktdre nie sa w stanie ukryc swoja nieprzyjazrn wobec
Ukraincow. Na przyktad, nauczycielka od muzyki. Usmiecha sie w twarz, ale ten
usmiech nie jest szczery. | Pani kadrowa tez nie byta mita na poczatku do mnie.
Robita niepotrzebne jazdy i zmuszata do doniesienia niepotrzebnych dla zatrud-
nienia dokumentow. Albo podczas Apelu jedna nauczycielka stawata przede mna.

Byto miejsce, ale ona specjalnie stawata tak, Zeby zastoni¢ mi widok.

Niekiedy niewinne z pozoru pytanie wskazuje na brak zrozumienia i wyobcowanie:

Jeszcze pytaja: ,A kiedy Ty pojedziesz do domu?”. A ja nie mam juz domu.

Chetnie bym pojechata, ale nie mam dokad wracac!

Przypadki dyskryminacji i niecheci miedzy rowiesnikami sg o wiele czestsze, jak za-
znaczajg ankietowane. Jednoczesnie, jak wskazuje ponizsza uwaga, rowiesnicza dys-
kryminacja jest sprzezona z podejsciem nauczycieli, ktérych ciche przyzwolenie nie-

kiedy utwierdza negatywne, dyskryminacyjne zachowania:

A wobec ucznidw przejawy dyskryminacji sa dosc¢ czeste. | najgorzej, ze wszyst-
ko odbywa sie za tak zwana cichg zgoda nauczycieli. Uwazam, ze w wypadkach
dyskryminacji nie wystarczy po prostu chec i zaangazowanie ze strony zaréw-
no nauczycieli, jak i dyrekcji szkoty. Ostatnio ustyszatam w szkole: ,,Ale co my

zrobimy? Jego ojciec nie lubi Ukrairicow i syn tez...”

Na swietlicy wczoraj polski uczen z klasy drugiej moéwit do ucznidw z innych kra-
jow: ,, Jestem Polakiem. Ja turzadze. Ty jestes nikim. Spierdalaj z mojego kraju!”

Nauczycielka ze swietlicy styszata to i nic (!) nie powiedziafta. ..

Ta sama ankietowana wskazuje, ze nauczyciele polscy przyktadajg inne miary do in-

nych dzieci cudzoziemskich, dyskryminujac ukrainskie:
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Ostatnio zauwazam bardzo ztg tendencje, wczesniej takiego nie byto: wykluczenie,
ignorowanie ucznia ze strony nauczycieli. Méwie o tych nowych uczniach, ktore
jeszcze maja duza bariere jezykowa. Jeszcze zauwazytam, ze pretensje co do nauki,
zachowania i wszystkiego innego sa adresowane tylko do uczniéw z Ukrainy iich ro-
dzicow. Dziecko z Indii, na przyktad, w ciagu roku nauczyto sie pieciu stdw po polsku
ijuz ma czworke. | za niewtasciwe zachowanie ucznia z Indii nie wzywayja jego rodzi-
cow. Ale to nie znaczy, zZe nic sie nie dzieje, a po prostu cala uwaga jest skierowana

do ucznidw z Ukrainy, i zawsze mam wrazenie, ze nauczyciele szukaja czegos ztego. ..

Jedna nauczycielka, gdy uwaza, ze cos jest nie tak, na przyktad, w zachowaniu
ucznidw z Ukrainy, zawsze mdwi takie zdanie: ,,Jak widze, w Ukrainie nie ucza

dobrego zachowania”.

Zdaniem ankietowanych, kwestie dyskryminacji czy nierdownego traktowania dotycza
takze bardziej zniuansowanejitrudnejemocjonalnej kwestii empatiii zrozumienia sy-

tuacji dzieci z doswiadczeniem migracji zwigzanym z wojna.

Dzieci maja silng traume wojenna, swiezg traume. | teraz wszystkie klasy sa
w trakcie przygotowania do Apelu z okazji Dnia Niepodlegtosci. Ucza sie pol-
skich patriotycznych piosenek. | wiasnie w tej klasie wybrana zostata piosen-
ka ,Wojenka”. Po prostu wyobraZz sobie, co te dzieci odczuwaja!!! Serce mi peka.
.+Wojenko, wojenko, szanuj swych rycerzy. Kto ciebie pokocha, wkrétce w grobie
lezy. W zimnym grobie lezy, z dala od rodziny, A po nim zostaje cichy ptacz dziew-
czyny” —dla dzieci z doswiadczeniem migracji to bardzo swieze rany i traumy.
Ja bym chciata, zeby byto ze strony nauczycieli wiecej empatii i rozumienia, ze

uczniowie z Ukrainy maja traume wojenna.

Mozliwosci rozwoju i bariery

Istotne dla badania ankietowego byto tez Brak mosiwocci
zbadanie percepcji rozwoju zawodowego NIESG Az

ankietowanychitraktowania tego zatrudnie-

nia jako dajgcego potencjalne szanse dalszej

kariery. Juz w punkcie pierwszym wspomi-

namy o tymczasowosci zatrudnienia na sta-

nowiskach AMiPN, co znaczaco wptywa na Soanisens
postrzeganie tego zawodu, w ktérym moz-

na pokfadac nadzieje na przysztos¢. Niemal



jedna trzecia (29%) twierdzi, iz szanse roz-
woju w porédwnaniu z innymi pracownika-
mi placéwki majg nieograniczone, niemniej
wiecej 0s6b (37%) widzi mozliwoscirozwoju,
»ale ograniczone”, zas 29% twierdzi, iz nie ma

zadnych mozliwosci rozwoju.

Liczby te moga jednoczesnie niepokoié, co sktania¢ do wiekszej refleksji. Odzwier-

ciedlajg one bowiem jednoczesnie trudnosci zwigzane z wykonywaniem tego za-

wodu, strukturalne ograniczenia, a tym samym redukcje mozliwosci rozwoju.

Dziwi¢ moze wiec tym samym fakt, ze wszyst-
kie respondentkiwskazaty najedng lub wiecej
dziatalnos$¢ szkoleniowa, jaka podjety podczas
pracy. Szkolenia psychologiczne podjeto 48%,
integracyjne — 32%, pedagogiczne — 15%.
Powszechnos¢ doswiadczenia szkolen ozna-
Cza, iz nie jest brak w tym zakresie zasobdéw
w obrebie placéwki. Istotny w tym kontekscie
jest takze stopien satysfakcji z wykonywa-
nej pracy i poczucie dowartosciowania: 42%
czuje sie doceniona, 45% —tylko czesciowo,
przy 12% ankietowanych, ktére nie czuja sie

docenione w ogdle.

Szkolenia
psychologiczne

Czuje sig docenione

Udziat w rodzajach szkolen

50.5%

Wykres nr9.

Szkolenia
pedagogiczne

Szkolenia
integracyjne

Nie czuje sie docenione

Czuje sie
czesciowo
docenione
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Respondentki zidentyfikowaty tez najwiek-
sze wyzwania zwigzane z praca. Na pierw-
szym miejscu (38%) jest wynagrodzenie,
nastepnie odpowiednio: brak znajomosci
procedur (25%), nierdwne traktowanie i dys-
kryminacja (17%), réznice kulturowe (6%)

oraz bariera jezykowa (5%).

Ankieta zawarta tez pytanie otwarte brzmia-
ce: ,Jakie dziatania lub zmiany systemowe
uwaza Pani/Pan za kluczowe dla poprawy
sytuacji w zakresie warunkéw pracy AMi PN
w polskich szkotach?”. Uzyskalismy blisko
stu odpowiedzi, ktére mozna usystematy-
zowac w szereg kategorii zwigzanych z za-
gadnieniami, ktére pojawity sie juz wczesniej

w ankiecie. Nalezg do nich:

a. kwestie stabilizacji zatrudnienia i wa-
runkéw pracy. Ankietowane najczesciej
wskazujg na koniecznos¢ statego zatrud-
nienia jako gtdwnego elementu poprawy

ich sytuacji.

b. zpowyzszymtacza sie tez uwagi podkre-
slajace, iz AM czy PN powinien miec takie
same obowiazki, a co za tym idzie — od-
powiedzialnos¢ i godziny pracy jak na-

uczyciel.

c. szereguwagdotyczy tez praktycznejstro-

ny pracy, np. brak biurka, wyposazenia.

Wynagrodzenie

Najwieksze wyzwania zwigzane z praca wedlug respondentek

Bariere
jezykowa Réznice
kulturowe

5.0%
%

6.6

Nieréwne
traktowanie
idyskryminacja

25y,

8o,
%

Brak znajomosci
procedur
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Szkolenia (psychologiczne,
integracyjne, antymobbingowe)

Stabilizacja
zatrudnienia
iwarunkéw
pracy

Doliczanie stazu
pracy z Ukrainy

Praktyczne
potrzeby (biurko,
wypozazenie)

Réwne obowigzki

igodziny pracy jak

u nauczycieli

. AMiPN z doswiadczeniem pracy w Ukrainie

podkreslajg tez koniecznosc¢ doliczania sta-

zu pracy do pensji w Polsce.

. ankieterki wskazujg tez na koniecznos¢

szkolen w dalszych dziedzinach, takich jak
psychologia, szkolenia integracyjne, anty-

mobbingowe.
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Whnioski koncowe

Niniejsze badanie miato na celu wysondowanie opinii, nastrojow i percepcji pracuja-
cych w polskich szkotfach asystentéw miedzykulturowych oraz pomocnikéw nauczy-
cieli dla dzieci cudzoziemskich. Jest to pierwszy tego typu sondaz wsrdd tej grupy
zawodowej i nalezy traktowac go jako rodzaj wstepnej diagnozy gtdwnych wyzwan,
zktérymizmaga sie ta grupa. Jednoczesnie pamietad nalezy, iz diagnoza ta jest ogra-
niczona czasowo i przestrzennie — ankietowani sami decydowali o udziale w danym
momencie i ich sytuacja mogta ulec zmianie. Jednoczesnie, jak pokazujg wyniki son-
dazu, nakreslajg one istotne kwestie wazne dla ksztattowania przysztych polityk spo-
tecznych i edukacyjnych w placéwkach szkolnych. Wskazuja tez na wazne z punktu
widzenia zarzadzania kapitatem ludzkim problemy, z ktérymi zmagaja sie asystenci

miedzykulturowi, szczegdlnie ci zdoswiadczeniem migracji.

Nakreslone w sondazu wyzwania i problemy dotycza wielu grup zawodowych
w Polsce. Niemniej w kontekscie dynamicznie rosnacej atrakcyjnosci Polski jako
kraju docelowego dla oséb z doswiadczeniem migracji z catego $wiata zapotrze-
bowanie na asystentéw miedzykulturowych w systemie polskiej edukacji szkolnej
bedzie rosto, a ich rola w ekosystemie szkolnym zyskiwata na znaczeniu. W kon-
sekwencji problemy, z ktérymi zmagaja sie asystenci dzisiaj, ulegna intensyfikacji,
o ile nie zostanie wdrozony kompleksowy system wspierajacy ich status w krajo-
brazie polskiego szkolnictwa. Niniejszy sondaz wzbogacony wywiadami pogtebio-
nymi mozna wiec potraktowac nie tylko jako diagnoze w danym momencie, ale za-

powiedz przysztych wyzwan.

Statosc zatrudnieniai zwigzane z tym bezpieczenstwo stanowig bez watpienia kluczo-
wy element spajajacy problemy artykutowane przez ankietowane. Z badania wynika,
iz tymczasowos¢ zatrudnienia wptywa negatywnie na dobrostan, wydajnosé, zaanga-
zowanie w pomoc podopiecznym oraz che¢ zawodowego samorozwoju. Nalezy pod-
kresli¢ fakt, iz wiekszos¢ osob ankietowanych to kobiety z doswiadczeniem migracji,
co dodatkowo wptywa na ich poczucie tymczasowosci i obawy zwigzane z przyszto-

$cig wdanym sektorze. Tym bardziej pozytywnym wynikiem sondazu jest to, iz sporo
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ankietowanych mimo tymczasowosci widzi w pracy sens, czerpie z niej satysfakcje

i widzi w tym zawodzie przysztosc.

Doswiadczenie migracji w wiekszos$ci ankietowanych asystentek stawia ich takze
w specyficznej pozycji, jesli chodzi o percepcje, identyfikacje i radzenie sobie z przy-
padkaminieréwnego traktowania i dyskryminacji— zaréwno doswiadczanych przez
ankieterki, jak i uczniéw. Z uwagi na swoj status sa to osoby bardziej wyczulone na
tego typu zjawiska, zdolne zidentyfikowa¢ negatywne dziatania, co nie zawsze ma
miejsce w przypadku obywateli polskich, ktérzy nie doswiadczyli dyskryminacji na
tle narodowosciowym na wtasnej skérze. Wyniki ankiety wskazujg na dos¢ wywa-
zong percepcje przypadkéw dyskryminacji. W duzej czesci sa to przypadki niema-
jace systemowego charakteru, t. j. nie wystepujg w ogdle albo wystepuja czasami.
W tym aspekcie wyniki ankiety nalezy odczytywac pozytywnie, niemniej nie nalezy
lekcewazy¢ pojawiajacych sie gtosdw wskazujacych na wystepowanie w placow-
kach przypadkow dyskryminacji o bardziej regularnym charakterze, na co wskazuje
15% ankietowanych. Odsetek 15% pojawia sie w innych pytaniach dotyczacych nie-
rownego traktowania. Nalezy wiec wnioskowac, iz sondaz porusza istotnag kwestie

o bardziej ogdlnym, nieincydentalnym charakterze.

Wywiady pogtebione wskazuja dos¢ doktadnie na problemy, z ktdrymi mamy w tym
procesie do czynienia — mianowicie z zachowaniami ksenofobicznymi, niekiedy
o wyraznie antyukrainskim charakterze, zaréwno ze strony nauczycieli, jak i uczniéw.
Aczkolwiek pozostaje mie¢ nadzieje, ze méwimy o pewnym marginesie, niestety na-
lezy brac go na serio, gdyz sygnalizuje problem, ktéry normalizowany moze przybrac
wieksze rozmiary. Jak wskazujg wywiady, ksenofobiczne praktyki i zachowania nie
ograniczaja sie niestety do uczniéw oraz ich rodzicéw, ale obejmuja tez nauczycieli
przyzwalajacych na pewne praktyki. W pewnym sensie wykracza to poza nasze ba-
danie, ale nie ulega watpliwosci, ze na sytuacje w szkole majg wptyw polska debata
publiczna i zaostrzajgca sie antyimigrancka®, szczegdlnie antyukrainska' retoryka

prawej strony polskiej polityki.

Z badan wynika, ze zawdd asystenta miedzykulturowego jest w znacznym stopniu
sfeminizowany —wszystkie osoby uczestniczace w ankiecie to kobiety. Taka sytuacja

15 obserwatorgospodarczy.pl/2022/03/08/antyimigracyjna-retoryka-przyczynia-sie-do-
przesladowan-wsrod-dzieci-badanie/?utm_source=chatgpt.com

16 demagog.org.pl/analizy_i_raporty/raport-demagoga-i-imm-antyukrainska-propaganda-w-
mediach-spolecznosciowych-listopad/?utm_source=chatgpt.com’; amnesty.org.pl/antyukrainska-
propaganda-szerzy-sie-w-internecie-rzad-ma-obowiazek-reagowac/?utm_source=chatgpt.com
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niesie ze soba specyficzne wyzwania, wynikajgce zaréwno z pozycji kobiet na polskim
rynku pracy, jak i ich spotecznej roli. Kobiety w Polsce czesto mierza sie z nierdwno-
Sciami w wynagrodzeniach, ograniczonym dostepem do stanowisk kierowniczych
oraz nadmiernym obcigzeniem obowigzkami domowymii opiekuriczymi. Czynniki te
moga ogranicza¢ mozliwosci rozwoju zawodowego w roli AM oraz wptywac na poziom
satysfakcji z pracy. Dodatkowo zawody sfeminizowane czesto bywaja niestusznie
postrzegane jako mniej prestizowe, co moze prowadzi¢ do niedoceniania znaczenia
funkcji asystentéw miedzykulturowych w systemie edukacji. Aby przezwyciezy¢ te
wyzwania, konieczne jest wdrazanie dziatari promujgcych réwnos¢ ptci, zwiekszaja-
cych uznanie dla tego zawodu oraz zapewniajacych lepsze warunki pracy i mozliwosci

rozwoju dla kobiet pracujgcych jako AM.

Wyzwania systemowe
z jakimi mierzg sie asystenci miedzykulturowi

Wyniki badania wskazujg na liczne wyzwania systemowe, ktdre ograniczajg potencjat

tej grupy zawodowe;j:

Warunki pracy i stabilnos¢ zatrudnienia:

Niepewnos¢ zatrudnienia pozostaje jednym z gtdwnych problemadw, z jakimi mie-
rza sie asystenci miedzykulturowi. Tymczasowe umowy, czesto konczace sie przed
poczatkiem nowego roku szkolnego, podwazajg ich poczucie bezpieczenstwa oraz
zmniejszajg motywacje do pracy. Wiele respondentek wskazuje na brak jasnego za-
kresu obowigzkdw oraz niedostateczne wsparcie ze strony szkét. Te czynniki prowa-

dza do przecigzenia pracg i obnizenia prestizu zawodowego.

Dyskryminacja i réwnosc:

Wiekszos$¢ respondentek zetkneta sie z przejawami nierdwnego traktowania — za-
réowno wobec siebie, jak i uczniéw cudzoziemskich. Dyskryminacja ze wzgledu na po-
chodzenie etniczne, jezyk czy kulture pozostaje czestym problemem w srodowisku
szkolnym. Wiele szkot nie posiada skutecznych procedur przeciwdziatania dyskrymina-
cji, a swiadomos¢ na temat istniejgcych struktur prewencyjnych jest niska. Brak odpo-

wiednich dziatar prowadzi do poczucia wyobcowania zardwno wsréd uczniéw, jak i AM.

Rozwdj zawodowy i szkolenia:
Cho¢ udziat w szkoleniach jest powszechny, wiele z nich nie odpowiada w petni
na specyficzne potrzeby AM. Respondentki podkreslaty koniecznos¢ rozwijania

programow szkoleniowych w takich dziedzinach, jak praca z trauma, zarzadzanie
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réznorodnoscig czy antymobbing. Rdwnoczesnie niewielka liczba respondentek
widzi realne mozliwosci rozwoju zawodowego, co ogranicza postrzeganie tego

zawodu jako stabilnej Sciezki kariery.

Na podstawie badania mozna sformutowa¢ nastepujace rekomendacje do wtadz
wszystkich szczebli odpowiedzianych za edukacje integracyjng dziecii mtodziezy
w Polsce, ktére moga przyczyni¢ sie do poprawy i podniesienia prestizu zawodu

asystentow miedzykulturowych i ich awansu spotecznego:

Rekomendacje

1. stabilizacjazatrudnienia: wprowadze- 4. rozwdjprogramoéw szkoleniowych:
nie statych uméw o prace ijednolitego stworzenie bardziej dopasowanych
systemu wynagrodzen dla AMi PN. szkolen, szczegdlnie w zakresie pracy

z dzie¢mi doswiadczajgcymi traumy

2. formalizacja zakresu obowigzkow: wojennej i spotecznych barier inte-

jasne okreslenie réli odpowiedzialno- gracyjnych.

$ci AM oraz uznanie ich kompetencji

na rowni z nauczycielami. 5. podniesienie prestizu zawodowego:
promowanie roli AM jako kluczowych

3. wzmocnienie dziatan antydyskrymi- mediatoréw kulturowych oraz inte-

nacyjnych: wdrozenie obowigzkowych gratoréw spotecznych, co wptynie

procedur przeciwdziatania dyskrymina- na lepsze postrzeganie ich w érodo-

cji w kazdej placéwce edukacyjnej oraz wisku szkolnym.
podnoszenie swiadomosci na temat

réwnosci wsrdd nauczycielii ucznidw.

Badanie naprowadza réwniez na kwestie zwigzane z bardziej szczegétowymi pro-
blemami, takimijak uznawanie stazu pracy za granicg, adekwatne warunki pracy czy
bariery jezykowe. W tym zakresie takze wyniki sondazu wskazujg na koniecznos¢
powazniejszego i bardziej systemowego podejscia do pracy asystentéw, ktdrych
wsparcie, wiedza i doswiadczenia staja sie coraz bardziej niezbedne. Jak wskazuje
sondaziwywiady, dotyczy to nie tylko kwestii formalnych, ale kulturowych zwigzanych
ze zréwnaniem statusowo-prestizowym zawodu asystenta z funkcjg nauczyciela. Jak
wspomniano w raporcie, zapotrzebowanie na te funkcje i zawdd bedzie w Polsce rosto

i czas najwyzszy traktowac go jako integralna czes¢ polskiego szkolnictwa.
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Informacje o badaniu

Publikacja powstata w ramach projektu ,Advocate for diversity: empowering multi-
cultural voices in Poland” zrealizowanego w ramach programu Promoting Religious
Freedom And Combating Anti-Semitism, realizowanego w obszarze dziatar National

Democratic Institute.

Projekt zostat zrealizowany przez koalicje w sktadzie Fundacji Instytut Polska-Ukraina,
Fundacji Jaw Dikh, Fundacji Sonder Time, Zydowskiego Stowarzyszenia Czulent, gru-

py nieformalnej spotecznosci ormianskiej.

Wyrazane poglady i opinie sg wytacznie pogladami autora(-6w) i nie odzwierciedlaja

stanowiska National Democratic Institute.

Fundacja Instytut Polska-Ukraina—
organizacja dziatajaca na rzecz spo-
tecznosci ukrainskiej w Polsce w ob-
szarach informowania, aktywizacji
i rzecznictwa. Fundacja jest wydaw-
cg jednego z najwiekszych portali dla
Ukraincéw mieszkajgcych w Polsce

UAinKrakow.pl,

Zydowskie Stowarzyszenie Czulent —
organizacjarzecznicza, ktéra od wielu
lat dziata narzecz przeciwdziatania an-

tysemityzmowi i szerzeniu tolerancjj,

Fundacja Jaw Dikh — organizacja
rzecznicza, ktéra wspiera spoteczno-

$ci romskie w Polsce i w Europie oraz

pracuje narzecz budowania nowejnar-
racji spotecznosci romskich w sztuce

i nauce, integracji miedzykulturowej,

Fundacja SonderTime — organiza-
cja dziatajgca narzecz praw cztowieka

i wspierania réznorodnosci,

Nieformalna grupa spotecznosci or-
mianskiej — reprezentujaca intere-
sy spotecznosci ormiariskiej w Polsce
i wspierajaca dziatania na rzecz wielo-

kulturowosci.
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Autorka badaniairaportu:

Dr Elzbieta Mirga-Waéjtowicz jest animatorka kultury, politolozka i badaczka.
Pracuje jako adiunktka badawcza w Osrodku Badan nad Migracjami Uniwersytetu
Warszawskiego, gdzie zajmuje sie badaniem migracji Romdéw. Posiada blisko
15-letnie doswiadczenie w pracy w administracji rzadowej w zakresie polityki pan-
stwa wobec mniejszosci etnicznych i narodowych oraz w koordynowaniu polity-
ki integracyjnej wobec Romdéw w Polsce. W latach 2008-2014 Petnomocniczka
Wojewody Matopolskiego ds. Mniejszosci Narodowych i Etnicznych. Autorka
raportéw ewaluacyjnych dla Komisji Europejskiej w ramach projektu Roma Civil
Monitor (2017-2020) oraz Roma Civil Monitor Il (2021-2025). Autorka artykutow
naukowych i popularnonaukowych o tematyce romskiej. Wspoétorganizatorka
miedzynarodowego projekt upamietniania Zagtady Romow ,,Dikh He Na Bister™.
Cztonkini zarzadu Fundacji Jaw Dikh. Cztonkini Europejskiego Instytutu Romdéw
na rzecz Sztuki i Kultury (ERIAC).

Asystentki badania:

Tetiana Bulana jest asystentka miedzykulturowa w polskiej szkole, aktywnie an-
gazujaca sie w rzecznictwo na poziomie miejskim i krajowym na rzecz réwnego

traktowania oséb z doswiadczeniem migracyjnym w placéwkach edukacyjnych.
Prowadzi szkolenia, webinary oraz warsztaty skierowane do asystentéw miedzy-
kulturowych oraz innych specjalistow pracujacych w wielokulturowych srodowi-
skach. Jako cztonkini spotecznos$ci ukrainskiej, Tetiana skupia sie nainformowaniu

swoich rodakéw o réznicach kulturowych oraz funkcjonowaniu systemu edukacji

w Polsce. Aktywnie prowadzi spotkania oraz grupy w mediach spotecznosciowych,
bedac ich zatozycielka. Jako wspdtzatozycielka i prezeska Fundacji SonderTime,
Tetiana koncentruje sie na wsparciu oséb z réznych kultur, promujac zrozumienie

i wspotprace miedzy spotecznosciami. Dodatkowo jako dyplomowana trenerka

w zakresie samoobrony i asertywnosci dla kobiet i dziewczat w metodzie WenDo,

wspiera kobiety w budowaniu pewnosci siebie i poczucia bezpieczenstwa.

Dr Zaruhi Shahinyan jest doktor nauk w dyscyplinie psychologii, wyktadowca, psy-
cholog, asystentka miedzykulturowa, trenerka. Zaruhi Shahinyan od ponad 20 lat
pracuje jako psycholog, a od 10 lat specjalizuje sie w pracy z kobietamiiich dzie¢mi,
bedacymi ofiarami przemocy domowej. Jest zwigzana z Fundacjg Centrum Praw
Kobiet, gdzie wspiera ofiary przemocy, pomagajac im w radzeniu sobie z trauma
oraz odbudowywaniu poczucia bezpieczenstwa i stabilnosci. Jako psychologiasy-
stentka miedzykulturowa pracuje w szkole podstawowej, pomaga dzieciom cudzo-

ziemskim w adaptacji i integracji z nowym srodowiskiem szkolnym i spotecznym.
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Jest autorka artykutdw naukowych, szkoleriiwarsztatéw dla psychologdw, asysten-
tow miedzykulturowych, pracownikdw opieki spotecznej. Prowadzi superwizje dla
asystentow miedzykulturowych. Wspétpracuje, miedzy innymi, z takimi organiza-
cjami jak: Centrum Praw Kobiet, UNHCR, Integracyjne Stowarzyszenie ,Sawore”,
Fundacjg Wspierania Kultury i Jezyka Polskiego. Jest takze, cztonkiem organizacji

~Stowarzyszenia Asystentéw Miedzykulturowych To Ma Sens” i Sieci Psychologéw
Szkolnych w SPPP KOT.



Aneks

Anonimowa Ankieta Badawcza — Diagnoza Sytuacji Asystentow Miedzykulturowych
oraz 0sdb pracujacych jako pomoc nauczyciela dla dziecka cudzoziemskiego w Polsce

z uwzglednieniem kwestii réwnego traktowania.

Badanie prowadzone jest przez Koalicje Solidarity for Diversity, tworzonej przez
Fundacje Instytut Polska-Ukraina, Zydowskie Stowarzyszenie Czulent, Fundacje Jaw
Dikh, Fundacje SonderTime oraz nieformalna grupe spotecznosci ormianskiej, wspie-
ranej przez National Democratic Institute Central Europe.

Szanowna/y Pani/Panie,

Zapraszamy do udziatu w badaniu dotyczacym diagnozy sytuacji asystentéw miedzy-
kulturowych oraz oséb pracujacych na stanowisku pomocy nauczyciela dla dziecka

cudzoziemskiego w Polsce, ze szczegdlnym uwzglednieniem kwestii rownego trakto-
wania. Panstwa odpowiedzi sg anonimowe i postuzg wytacznie do celéw badawczych.
AM — asystent miedzykulturowy

PN — pomoc nauczyciela dla dziecka cudzoziemskiego

Wypetnienie ankiety zajmie okoto 15—20 minut.

I. METRYCZKA
1. Jaksie identyfikujesz? 2. Wiek:
« Mezczyzna « 18lat-25lat
« Kobieta « 26lat-35Ilat
« 36lat=50lat

« Niebinarny

. inny « powyzej50 lat
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Jestes obywatelem:

Wpisz:

W jakim wojewddztwie pracujesz?

« Wojewddztwo dolnoslaskie

» Wojewddztwo kujawsko-pomorskie
«  Wojewddztwo lubelskie

«  Wojewddztwo lubuskie

« Wojewddztwo tédzkie

«  Wojewddztwo matopolskie

«  Wojewddztwo mazowieckie

« Wojewddztwo opolskie

. Ankieta
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Wojewddztwo podkarpackie
Wojewddztwo podlaskie
Wojewddztwo pomorskie
Wojewddztwo $laskie
Wojewddztwo swietokrzyskie
Wojewddztwo warminsko-mazurskie
Wojewddztwo wielkopolskie

Wojewddztwo zachodniopomorskie

Na jakim stanowisku zostat/a Pan/Pani zatrudniony/a od poczatku roku szkolne-

go 2024/2025?

« asystentka miedzykulturowy/asystent miedzykulturowy

« pomoc nauczyciela dla dziecka cudzoziemskiego

Jak dtugo petni Pani/Pan funkcje AMiPN ?
* Mniej niz 6 miesiecy

e 6-12 miesiecy

« 1-3lata

« Ponad3lata

Ktodra z kolei ma Pani/Pan umowe na stanowisku AM i PN?
» tomoja pierwsza umowa
« tomoja2lud3umowa

« tomojaczwarta (lub wiecej) umowa

Na jaki okres zostat/a Pan/Pani zatrudniony/a na stanowisku AM i PN?
« Na czas okreslony do konca czerwca 2025

« Na czas okreslony do konca sierpnia 2025

» Naczas nieokreslony

« 2-3lata

e inne

Czy okres zatrudnienia ma wptyw na Pani/Pana poczucie bezpieczenstwa na sta-

nowisku AM i PN?
« Tak



10.

11.
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« Nie
« prosze uzasadni¢ odpowiedz:

+ (otwarte pole odpowiedzi)

Jakie ma Pani/Pan wyksztatcenie?
« Srednie
« licencjat

e Wwyzsze

Z jakimi grupami narodowosciowymi lub etnicznymi najczesciej wspotpracuje
Pani/Pan w swojej pracy?

(Otwarte pole odpowiedzi)

Czy w swojej pracy spotkat/a sie Pan/Pani z nieréwnym traktowaniem ze wzgledu

na pochodzenie, jezyk, kulture lub inne czynniki?

e Tak
o Czasami
« Nie

Czy spotkatas sie z przejawami nieréwnego traktowania/dyskryminacjiwzgledem
uczniéw w srodowisku szkolnym? (mozliwo$¢ wyboru kilku opcji)

« Dyskryminacja ze wzgledu na pochodzenie etnicznie lub narodowe

« Mobbing

« Dyskryminacja ze wzgledu na jezyk

« Dyskryminacja ze wzgledu na orientacje seksualng

« Bullynig— przemoc réwiesnicza

« Inne (prosze okresli¢)

« Nie dotyczy

Czy w Pani/Pana placéwce istniejg formalne procedury dotyczace réwnego trak-
towania pracownikéw (np.: polityka antydyskryminacyjna, anty-mobbingowa)?

« Tak

« Nie

« Nie wiem

Czy czuje Pani/Pan, ze placéwka, w ktorej pracuje, dba o przestrzeganie zasad
réwnosci wsréd wszystkich pracownikéw?

« Tak

« Czesciowo

« Nie
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12. Jak ocenia Pani/Pan stopien przestrzegania zasad réwnego traktowania w swo-
jej placéwce?
e Bardzo wysoki
«  Wysoki
« Sredni
» Niski

o Bardzo niski

13. Czy uwaza Pani/Pan, ze uczniowie z réznych spotecznosci narodowo-etnicznych

w szkole w ktdrej pracujesz sa traktowani réwno?

« Tak
« Czesciowo
« Nie

14. Jak ocenia Pan/Pani mozliwos¢ rozwoju zawodowego jako AM i PN w kontekscie
réwnych szans w poréwnaniu zinnymi pracownikami? (np. czy dyrektor szkoty po-
zwala na udziat w warsztatach, szkoleniach, konferencjach w ramach godzin pracy?)
« Mam mozliwosci nieorganiczne
« Mam mozliwosci ale ograniczone
« Nie mam mozliwosci

e inne

15. Jakimi typami szkolen, spotkan, warsztatow itp. w kontekscie rozwoju zawodo-
wego jest Pan/Pani zainteresowana? (Mozliwo$¢ dodania)
« psychologiczne (np. asertywnos¢, komunikacja, radzenie sobie ze stresem,
rozwiazywanie konfliktéw, mindfullness)
+ integracyjne srodowiska szkolnego
« superwizja kolezenska, interwizja
« pedagogiczne merytoryczne

« swoja propozycja (odpowiedz otwarta)

16. Czy Pan/Pani czuje sie jako AM i PN doceniany/a za swojg prace w swoim miej-
scu pracy?
« Tak
« Czesciowo
« Nie

17. Jakie sa Pani/Pana najwieksze wyzwania zwigzane z pracg?
« barierajezykowa

« brak znajomosci procedur



« rdznice kulturowe
« nieréwne traktowanie i dyskryminacja
e wynagrodzenie

« (Otwarte pole odpowiedzi)

18. Jakie dziatania lub zmiany systemowe uwaza Pani/Pan za kluczowe dla poprawy
sytuacji w zakresie warunkéw pracy AM i PN w polskich szkotach?

(Otwarte pole odpowiedzi)

19. Czy chce Pani/Pan kontynuowac nasza wspotprace i wzig¢ udziat w wywiadzie
pogtebionym?
« Tak
« Nie
Jezelitak, to prosze podad:
(pole otwarte) imie i nazwisko

(pole otwarte) kontakty numer telefonu/e-mail

Dziekujemy za wypetnienie ankiety

w razie potrzeby kontaktu, prosimyowiadomos¢: ........ccciiiiiiiiiiiaaaann
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