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Wprowadzenie

Zjawiska obserwowane dzisiaj w wielu obszarach zycia spotecznego maja swoja geneze
w epoce wielkich odkry¢ geograficznych. Wiedziony potrzebg poznawania Swiata
cztowiek dotart do miejsc, ktore zmienit na zawsze. Ale tez miejsca te zmienity jego.
Czasoprzestrzenna rozciggtosc Swiata ustalita wiele stuleci temu tempo tych zmian, ktore
obecnie - z perspektywy rewolucji cyfrowej - wydaja nam sie niewyobrazalnie wolne.
Ameryke odkrywamy dzisiaj jednym kliknigeciem.

Homo viator, czyli cztowiek w drodze, gnany checiag poznania Swiata i przezycia przygody
albo cztowiek wedrujacy ,za chlebem”, ustepuje miejsca wspotczesnemu nomadzie, ktory
moze by¢ migrantem poszukujacym swojego miejsca gdzies w Swiecie albo uchodzca,
ktory wyruszyt ,za zyciem”. Wszyscy, bez wzgledu na to, z jakiego powodu i dokad
wedruja, zyja w Swiecie, ktory nie jest juz tym samym Swiatem, w ktorym spotkaty sie za
czasow Kolumba kultura europejska i kultura wtasnie odkrytej Ameryki. Nie jest to nawet
ten Swiat, ktory powstat po pierwszej czy drugiej rewolucji przemystowej.

Nigdy dotad polityka i gospodarka nie miaty tak duzego wptywu na rzeczywistosc szkoty.
Za najwazniejsze dla edukacji w Polsce uznajemy dwa zjawiska: kryzys humanitarny
(czesto zwany kryzysem migracyjnym lub uchodzczym) i Brexit. Wptyw pierwszego
przybrat juz realny ksztatt i statystyki, wptyw drugiego mozemy sobie bez trudu
wyobrazi¢, analizujac coraz intensywniejsze zjawisko tzw. powrotow. Dlatego tez w tym
miejscu pragniemy postawic pytanie: czy szkota jest na te zmiany przygotowana?

To przygotowanie jest jednym z istotnych warunkow sukcesu mierzonego nie Srednig
arytmetyczng, Srednig wazona czy edukacyjng wartosciag dodana. Parametrem sukcesu
bedzie wspotistnienie otwartego spoteczenstwa wielokulturowego, ktore rozumie
procesy inkluzji i przygotowane jest na nowy wymiar spoteczny rzeczywistosci.
Spoteczenstwa, ktore na nowo zdefiniuje pojecie panstwa i przynaleznosci panstwowej,
kultury i tozsamosci kulturowej, tradycji oraz ciagtosci, przerw i powrotow zwigzanych z
doSwiadczeniem migracyjnym.

Jest mato prawdopodobne, Zze mobilnoS¢ jest przejsciowa moda, zjawiskiem
epizodycznym, ktore w edukacji mozna zignorowac lub przeczekac. Wprost przeciwnie,
nalezy sie do niego jak najszybciej dostosowac. Procesy migracyjne w rownie istotny
sposob jak rewolucja cyfrowa determinujg charakter systemu edukacji, wymuszajac
koniecznoS¢ aktualizowania kompetencji nauczycieli i wdrozenia nowych rozwigzan,
ktore maja kluczowe znaczenie dla edukacji w wielokulturowym Srodowisku spotecznym.

Tak, jak kiedys niepiSmiennos¢ utrudniata lub wrecz uniemozliwiata jednostce
funkcjonowanie w spoteczenstwie przemystowym, jak analfabetyzm cyfrowy utrudnia
funkcjonowanie w spoteczenstwie informacyjnym, tak nieSwiadomoS¢ roznic
kulturowych i nieznajomoSc innych kultur utrudnia funkcjonowanie w Srodowisku
wielokulturowym. Postep i rozwoj spoteczny zalezy nie tylko od wymiernych parametrow
technicznych i finansowych, ale takze od niewymiernych parametrow kulturowych na
ktore sktadaja sie wartosci, obyczaje, religia, pojmowanie prawa, wolnosci, kultury
politycznej i ekspresji artystyczne;j.

W poszukiwaniu brakujacego ogniwa zwracamy sie ku nowej wizji edukacji, szukamy
brakujacego ogniwa. Szukamy asystentow i asystentek miedzykulturowych.




Drodzy Czytelnicy, moze nie widac tego jeszcze na powierzchni, ale w Krakowie dzieje sie
duzo. Dzisiaj oddajemy w Wasze rece niewielka broszure informacyjna, ktdra moze wiele
zmienic.

Jej powstanie nie bytoby mozliwe, gdyby nie Program ,Otwarty Krakow".
Jej powstanie nie bytoby mozliwe, gdyby nie innowacyjny projekt
»Akademia Asystentow Miedzykulturowych”.

Jej powstanie nie bytoby mozliwe, gdyby nie entuzjazm, otwartos¢ i konsekwencja wielu
0s0b z roznych stron Swiata, w tym rdzennych i nowych mieszkancow Krakowa.

Bohaterki i bohaterowie tego opracowania, uczestnicy wspomnianej Akademii
postanowili wzigC sprawy w swoje rece. 26 listopada 2021 zatozyli organizacje
pozarzadowa ,To ma sens! Stowarzyszenie Asystentow Miedzykulturowych”. Szanowni
Panstwo, poznajcie ich lepiej!

Mitej i zakonczonej refleksja lektury zycza:

Autorka i uczestnicy Akademii Asystentow Miedzykulturowych




Skroty stosowane w opracowaniu:

AM - asystentka miedzykulturowa, asystent miedzykulturowy

AAM - Akademia Asystentow Miedzykulturowych

OP - oddziat przygotowawczy

PPP - pomoc psychologiczno-pedagogiczna

SIO - System Informacji OSwiatowej

OK - Program ,Otwarty Krakow”

SPPPdDzNE - Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna dla Dzieci
z Niepowodzeniami Edukacyjnymi (Krakow, ul. Gertrudy 2)

KZiS - Klasyfikacja Zawodow i Specjalnosci

Podstawowe akty prawne przywotywane w opracowaniu:

i oY, Petna nazwa aktu Kod QR
w tekscie
Ustawa Prawo Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oSwiatowe
oSwiatowe (Dz.U. 2017 poz. 59 z pdzn. zm.)
Rozporzadzenie Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 sierpnia
w sprawie 2017 r.

ksztatcenia oséb w sprawie ksztatcenia osob niebedacych obywatelami polskimi
niebedacych oraz os6b bedacych obywatelami polskimi, ktore pobieraty nauke
obywatelami w szkotach funkcjonujacych w systemach oswiaty innych panstw
polskimi... (Dz.U. 2017 poz. 1655 z pozn. zm.)

Rozporzadzenie
w sprawie
pomocy
psychologiczno-
pedagogicznej

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia
2017 r. w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach,
szkotach i placowkach (Dz.U. 2017 poz. 1591 z pdzn. zm.)



http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20170001655
http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20170001655
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20170001591

AM - BRAKUJACE OGNIWO EDUKAC]I WIELOKULTUROWE)
1. AM, czyli...

AM, czyli asystent miedzykulturowy. A wtasciwie asystentka miedzykulturowa. W ten
sposob coraz czeSciej zwyczajowo okreSlamy osobe, ktora moze bycC zatrudniona
w polskim systemie oSwiaty na stanowisku pomocy nauczyciela. Inne, uzywane w polskiej
szkole okreSlenia tej roli, to na przyktad: asystent kulturowy, asystent jezykowo-
kulturowy, asystent nauczyciela dziecka cudzoziemca. Wydaje sie jednak, ze najbardziej
rozpoznawanym i najlepiej oddajacym istote sprawy okresleniem jest wtasnie okreslenie
asystent miedzykulturowy/asystentka miedzykulturowa.
AM w edukacji to przede

2. Prawna podstawa zatrudniania AM wszystkim kobiety. W grudniu
2021 roku w Krakowie

Mozliwos¢ zatrudnienia AM wskazuja zatrudnionych byto 32 AM -

nastepujace zapisy: 31 asystentek i 1 asystent.

- art. 165 ust. 8 ustawy z dnia Prawo oswiatowe

Osoby, o ktorych mowa w ust. 7 [Osoby niebedgce obywatelami polskimi, podlegajgce obowigzkowi
szkolnemu lub obowigzkowi nauki, ktore nie znajg jezyka polskiego albo znajg go na poziomie
niewystarczajgcym do korzystania z naukil, majg prawo do pomocy udzielanej przez osobe
wtadajgcqg jezykiem kraju pochodzenia, zatrudniong w charakterze pomocy nauczyciela przez
dyrektora szkoty. Pomocy tej udziela sie nie dtuzej niz przez okres 12 miesiecy.

* § 16. p. 4 rozporzadzenia w sprawie ksztatcenia osob niebedacych obywatelami
polskimi...

Zajecia edukacyjne w oddziale przygotowawczym prowadzq nauczyciele poszczegélnych zajeé
edukacyjnych, ktérzy mogg by¢ wspomagani przez osobe wtadajgcg jezykiem kraju pochodzenia
ucznia, o ktérej mowa w art. 165 ust. 8 ustawy.

Status prawny AM okreSla art. 7 ustawy Prawo oSwiatowe, ktory mowi, ze ,Status prawny
pracownikow niebedacych nauczycielami, zatrudnionych w szkotach i placowkach
prowadzonych przez jednostki samorzadu terytorialnego, z wyjatkiem osob, o ktorych
mowa w art. 15 zatrudnienie w placowce publicznej osoby niebedacej nauczycielem,
okreslaja przepisy o pracownikach samorzadowych”. Zatem pomoc nauczyciela
zatrudnia sie na podstawie ustawy z 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy. Stanowisko
pomocy nauczyciela zostato zawarte w zataczniku nr 3 do rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 15 maja 2018 roku w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych (Dz. U.
2018 poz. 936).

Kto zatrudnia AM?

AM zatrudniany jest przez dyrektora szkoty, w ktorej zaczat nauke uczen cudzoziemski
doswiadczajacy trudnosci w porozumiewaniu sie w jezyku polskim z powodu nieznajomosci
tego jezyka. Rozpoznanie tej potrzeby jest stosunkowo proste i nie wymaga zadnej
specjalistycznej diagnozy.

Co to znaczy ,,miec prawo do pomocy” [art. 165 ust. 8 ustawy Prawo oswiatowe]?
Posiadanie prawa do pomocy polega na mozliwosci wystgpienia do dyrektora szkoty
o zatrudnienie pomocy nauczyciela petniacej zadania AM. Prawo to realizuje rodzic ucznia
cudzoziemskiego lub sam uczen, jesli jest petnoletni. Uwaga! Samo posiadanie prawa nie
oznacza, ze AM zostanie zatrudniony. Nalezy sie o to prawo upomniec. Dlatego wazne jest,
aby wystapic z pisemnym wnioskiem o realizacje tego prawa [zobacz przyktadowy wniosek
w Aneksie w czesci .Wzorv dokumentow”].




3. Dla kogo AM?

Tu zapisy prawa nie s3 jednoznaczne i w jednym miejscu wskazuja, ze AM to osoba
wspierajaca ucznia cudzoziemskiego, a w innym — ze nauczyciela tego ucznia.

W Swietle ustawy Prawo oSwiatowe, prawo do pomocy AM posiadaja uczniowie wskazani
w art. 165 ust. 7, a wiec osoby niebedace obywatelami polskimi, ktore podlegaja
obowiazkowi szkolnemu lub obowiazkowi nauki i ktore nie znaja jezyka polskiego albo
znaja go na poziomie niewystarczajacym do korzystania z nauki.

Z kolei §16 p. 4 rozporzadzenia w sprawie ksztatcenia osob niebedacych obywatelami
polskimi... zawiera informacje, ze nauczyciele prowadzacy poszczegolne zajecia
edukacyjne w oddziale przygotowawczym ,moga by¢ wspomagani przez osobe wtadajaca
jezykiem kraju pochodzenia ucznia, o ktorej mowa w art. 165 ust. 8 ustawy”.

Sprobujmy to uporzadkowac:

Rodzaj klasy Podstawa prawna Beneficjent dziatan AM

osoby niebedace obywatelami polskimi, podlegajace
obowiazkowi szkolnemu lub obowiazkowi nauki,
ktore nie znaja jezyka polskiego albo znaja go na

poziomie niewystarczajacym do korzystania z nauki

art. 165 ust. 7 ustawy Prawo

ogolnodostepna oswiatowe

§16 p. 4 rozporzadzenia

oddziat w sprawie ksztatcenia osob nauczyciele poszczegolnych zajec edukacyjnych
przygotowawczy niebedacych obywatelami y P gotny 1€ yiny
polskimi...

Beneficjentem dziatan AM nie
jest tak naprawde ani uczen
cudzoziemski, ani jego
nauczyciel. Zatrudnienie AM
w szkole oznacza wymierne
korzysci dla KAZDE) OSOBY,

Czy uczei posiadajacy polskie obywatelstwo
powracajacy z zagranicy ma prawo do pomocy AM?

Nie. Ustawa jednoznacznie wskazuje, ze pomoc AM to
prawo ucznia niebedacego obywatelem polskim i nie
obejmuje tzw. ,uczniow powracajacych z zagranicy”

ktora jest cztonkiem
wielokulturowej spotecznosci
tej szkoty. Spotecznos¢ szkolna
tworza: uczniowie przyjmujacy,
uczniowie z doSwiadczeniem

migracji, ich rodzice/rodziny,
pracownicy dydaktyczni szkoty,

pracownicy administracyjni,
pracownicy pomocy i obstugi.

i bedacych obywatelami polskimi, nawet w sytuacji,
kiedy nie znaja one jezyka polskiego lub znaja na
poziomie niewystarczajacym do korzystania z nauki.
Jest to przyktad wykluczenia prawnego obywateli
polskich  powracajacych z  zagranicy. Jego
konsekwencja jest to, ze w praktyce edukacyjnej
o mozliwosci uzyskania wsparcia przez AM nie
decyduje kryterium merytoryczne (nieznajomosc
jezyka lub znajomosSc na poziomie niewystarczajacym
do korzystania z nauki), a administracyjne
(fakt posiadania obywatelstwa polskiego).
W rzeczywistosci spotkac mozemy sie z sytuacja, ze
uczen posiada obywatelstwo polskie, ale nie zna
jezyka polskiego i nigdy nie mieszkat w Polsce i nie
chodzit do polskiej szkoty.




Co w sytuacji, kiedy uczen posiada podwojne obywatelstwo?

W przypadku podwojnego obywatelstwa, uczen moze zostac zapisany do szkoty jako osoba
niebedaca obywatelem polskim (postugujaca sie paszportem innego kraju) lub jako osoba
bedaca obywatelem polskim (postugujaca sie paszportem polskim). W pierwszym
przypadku uczen ma prawo do pomocy AM, w drugim - nie.

A co w przypadku, kiedy uczen bedacy obywatelem polskim uczy sie w oddziale
przygotowawczym?

Zakwalifikowanie ucznia bedacego obywatelem polskim do oddziatu przygotowawczego
(OP) na mocy art. 165 ust. 11 ustawy Prawo oSwiatowe z powodu nieznajomosci jezyka
polskiego oznacza, ze nauczyciele uczacy w tym oddziale moga byc wspomagani przez
osobe wtadajaca jezykiem kraju pochodzenia ucznia. Pod warunkiem oczywiscie, ze za kraj
pochodzenia ucznia zostanie uznany kraj, z ktorego uczen wtasnie przyjechat.

W OP zarowno cudzoziemcy, jak i Polacy powracajacy z zagranicy uczacy sie w oddziale
przygotowawczym moga korzystac z pomocy AM, ktory - zgodnie z treScia rozporzadzenia -
wspomaga nauczycieli prowadzacych zajecia przedmiotowe.

Czy AM pracuje tylko z jednym uczniem?

Nie. AM zostaje zatrudniony Z POWODU jednego ucznia (wystarczy, ze w szkole jest jeden
uczen doswiadczajacy trudnosci w porozumiewaniu sie po polsku), ale pracuje z catym
sSrodowiskiem szkolnym. Na lekcjach towarzyszy temu uczniowi, z powodu ktorego zostat
zatrudniony. [Wiecej o zadaniach AM przeczytasz w rozdziale ,Kompetencje i zadania AM”].

PRAGMATYKA ASYSTENTURY

Czy wiesz, ze - zeby zatr.udr.lié.Al\{l - MlEDZYKU LTU ROWE]

wystarczy, aby w szkole pojawit sie jeden
uczen cudzoziemski doswiadczajacy .
trudnosci w komunikowaniu sie po polsku? 1. Zrodta finansowania, czyli kto za to

ptaci
Edukacja w Polsce jest bezptatna dla
uczniow i finansowana 2z pieniedzy
podatnikow (a wiec zarowno Polakow, jak
i cudzoziemcow mieszkajacych

i pracujacych w Polsce).

Zasadniczo wskazuje sie dwa zrodta finansowania szkot publicznych: subwencja
oSwiatowa i Srodki wtasne jednostki samorzadu terytorialnego. Dyrektor zgtasza
kazdego ucznia w Systemie Informacji OSwiatowej (SI0). Na podstawie Rozporzadzenie
Ministra Edukacji i Nauki z dnia 18 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu podziatu czesci
oSwiatowej subwencji ogolnej dla jednostek samorzadu terytorialnego w roku 2021
(Dz. U. 2 2020 r. poz. 2384), jednostki samorzadu terytorialnego otrzymuja - w zwiazku
ze zgtoszeniem w SIO ucznia z doSwiadczeniem migracji - zwiekszona subwencje
oSwiatowa na dodatkowe zajecia z jezyka polskiego i oddziaty przygotowawcze. Zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej w sprawie sposobu poddziatu czesci
oSwiatowej subwencjiogolnej dla jednostek samorzadu terytorialnego w roku 2019 s3
to wagi P44=1,5 (tzw. kwota bazowa na jednego ucznia jest wyzsza o 150% jesli uczen
korzysta z dodatkowych zajec z jezyka polskiego) oraz P45=0,338 (kwota bazowa jest
wyzsza 0 30% dla ucznia oddziatu przygotowawczego).




o 2. Kim jest i kim nie jest AM
»Pan ptaci... Pani ptaci... My

AR 10 6 (TELEPER IR, AM to coraz powszechniej uzywane okreslenie osoby

zatrudnionej na stanowisku pomocy nauczyciela,
realizujacej  specyficzne  zadania  zwigzane
z obecnoscia w polskiej szkole uczniow niebedacych
obywatelami polskimi lub Polakow, ktorzy pobierali
nauke w szkotach funkcjonujacych w systemach
oSwiaty innych panstw.

prosze pana...” (cytat z polskiego
filmu ,Rejs”).

Prawo do pomocy AM maja zawsze uczniowie cudzoziemscy nieznajacy jezyka polskiego
lub znajacy go stabo, a uczniowie Polscy tylko wtedy, kiedy ucza sie w OP.

AM nie jest...

.- ..nauczycielem (stanowisko  pedagogiczne, Jesli chcesz dowiedzieC sig
wymagania okresSlone w ustawie Karta Nauczyciela w jaki sposob finansowana jest
. . S o . edukacja w Krakowie, przeczytaj
i w ustawie Prawo oSwiatowe — zatrudnienie w oparciu artykut ,Jak Krakéw finansuje
o Karte Nauczyciela), edukacje”.

-+ ..nauczycielem wspomagajacym (stanowisko
pedagogiczne w  szkotach  ogdlnodostepnych
z oddziatami integracyjnymi jesli uczeszczaja do nich
uczniowie z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia
specjalnego wydane ze wzgledu na autyzm, w tym
zespot Aspergera, lub niepetnosprawnosci sprzezone,
zatrudnienie w oparciu o Karte Nauczyciela),

- ..asystentem nauczyciela (stanowisko pomocnicze, kwalifikacje pedagogiczne
okreslone w ustawie Prawo oSwiatowe - zatrudnienie w oparciu o Kodeks pracy).

AM jest...

+ ..pomoca nauczyciela (stanowisko niepedagogiczne, wymagania okreslone
w ustawie o pracownikach samorzadowych, zatrudnienie w oparciu o Kodeks pracy),

+ ..pracownikiem samorzadowym z poziomu pomocy i obstugi (wymagania:
wyksztatcenie podstawowe, brak stazu, kwalifikacje odpowiadajace zadaniom), a wiec
nie urzednikiem.

3. Kto moze zostac AM?
Nie kazdy zdaje sobie sprawe, ze zatrudnienie
w oparciu o Karte Nauczyciela gwarantuje

osobie zatrudnionej ograniczenie ekspozycji Jak juz ustalono, AM to stanowisko

na bezposredni kontakt z uczniami do niepedagogiczne, klasyfikowane

wymiaru tzw. pensum (w przypadku w zatgczniku nr 3 do rozporzadzenia Rady
nauczycieli jest to najczesciej 18 godzin).

Zatrudnienie na podstawie Kodeksu pracy MiniStrOV‘{ z dnia 15 maja 2018 _rol(u
oznacza, ze AM pracuje w bezposrednim w sprawie wynagradzania pracownikow
kontakcie z uczniami 40 godzin tygodniowo. samorzadowvch (Dz. U. 2018 poz. 936) iako
Taka sytuacja naraza AM na szybkie Q ych (Dz. . p. ’ )] .
R e, stanowisko  pomocnicze i  obstugi

w jednostkach dziatajacych w zakresie

oSwiaty.

Osoba, ktora chce pracowaé na tym
stanowisku powinna:



https://www.krakow.pl/aktualnosci/228311,34,komunikat,jak_krakow_finansuje_edukacje_.html

 miec co najmniej wyksztatcenie podstawowe,
» posiadac umiejetnos¢ wykonywania powierzonych jej czynnosci.

W przypadku kandydatki/kandydata do

Czy wiesz, ze wsrod 32 AM zatrudnionych

zatrudnienia na stanowisku pomocy w grudniu 2021 roku w krakowskich
nauczyciela z zadaniami AM podstawowa szkotach 29 0s6b ma wyksztatcenie
umiejetnosScig, domniemana na podstawie Wgzszer"ﬁtym{w Redagog';znle: 1310
art. 165 ust. 8 ustawy Prawo oswiatowe, osobyz wyksztatceniem psychologicznym
. .. P . . ) i tylko trzy maja wyksztatcenie Srednie?
jest umiejetnoS¢ komunikacji w jezyku Zadna z asystentek i zaden asystent nie
ucznia oraz w jezyku kraju pobytu maja wyksztatcenia podstawowego!
(w jezyku polskim). Od kandydata nie Kazda i k?Zdyk_AMbZ”a(dOS,kO”ale co
wymaga sie posiadania stazu pracy. najmniej 2 Jezyki obce {oprocz swojego
jezyka ojczystego).

Pragmatyka zawodowa pomocy

nauczyciela realizujacej zadania AM nie
przewiduje zadnych innych wymagan.

Pomoc nauczyciela (a wiec takze AM) nie ma
uprawnien do sprawowania samodzielnej
opieki nad dzieckiem, ani tez prowadzenia
samodzielnie zadnego innego procesu
powigzanego z edukacja czy opieka.
Zawsze powinna pracowac z nauczycielem/u
boku nauczyciela.

4. Wynagrodzenie i rodzaj zawieranych umow (na przyktadzie Krakowa)

Warunki i sposob wynagradzania pracownikow samorzadowych zatrudnionych na
podstawie umowy o prace, w tym minimalny poziom wynagrodzenia zasadniczego na
poszczegolnych stanowiskach, warunki przyznawania i wyptacania dodatku za
wieloletnia prace oraz warunki ustalania prawa do nagrody jubileuszowej i jej
wyptacania okreslone zostaty w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 15 maja 2018 roku
w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U. 2018 poz. 936). Srednia
wysokosS¢ wynagrodzenia AM zatrudnionych w krakowskich szkotach w grudniu 2021 roku
wynosi rownowartoS¢ minimalnej pens;ji.

Czy wiesz, ze zawieranie umow na

Dyrektorzy szkot podpisujg z AM umowy o prace na czas okreslony i pozostawianie
czas okreSlony. Tylko jedna asystentka posiada AM bez dochodu podczas wakaji
umowe na czas nieokreslony. decyduje o tym, ze osoby, ktore

Srednia dt .. . kredl . wtasnie zdobyty doSwiadczenie i
rednia ugosc umow na czas okreslony wynosi sa dobrymi pracownikami -

8 miesiecy. Umowy koncza sie najczesciej odchodza ze szkoty?
z dniem zakonczenia zaje¢ dydaktycznych,
a pracownik w okresie wakacji pozostaje bez

pracy.



http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20180000936/O/D20180936.pdf

W STRONE PROFESJONALIZAC)I - ROZWO) AM I STABILIZACJA
ZATRUDNIENIA JAKO WYZWANIE DLA SYSTEMU

1. AM na rynku pracy - stan obecny

W grudniu 2019 roku w Krakowie zatrudnionych byto 19 AM. Liczba ta wynosi obecnie 32
osoby. Bez watpienia mozna powiedziec, ze Krakow - jako pierwsze miasto w Polsce -
siegnat po to rozwigzanie w takiej skali. Liczba zatrudnionych AM ciagle jeszcze jest
niewystarczajaca, jesli zdamy sobie sprawe, ze na jednego zatrudnionego przypada
w Krakowie okoto 140 uczniow cudzoziemskich. Nadal wiec jest to mato rozpoznany
instrument wsparcia adaptacji i integracji w wielokulturowym i wielojezycznym
Srodowisku edukacyjnym.

W krakowskich szkotach pracuja

AM zatrudnieni s3 w Krakowie w szkotach asystentki i asystenci
samorzadowych ogolnodostepnych miedzykulturowi, pomagajacy
(podstawowych i Srednich) i ogdlnodostepnych w komunikacji po angielsku,
P . y . A g . epny wtosku, portugalsku, biatorusku,
z oddziatami integracyjnymi - 31 0sob oraz 1 osoba hiszpafsku, ormiansku, rosyjsku

w niepublicznej szkole specjalnej (w Szkole i ukraifisku.
Podstawowej Specjalnej im. L. J. Kerna przy ul.
Utanow 25). Szczegotowy wykaz szkot, w ktorych
pracuja AM znajduje si¢ na stronie:

Asystentki i asystenci wspieraja uczniow
postugujacych sie takimi jezykami, jak: angielski,
biatoruski, hiszpanski, ormianski, portugalski,
rosyjski i ukrainski.

Od kilkunastu lat obserwuje sie wyrazny trend wzrostowy — uczniow z doSwiadczeniem
migracji przybywa z roku na rok. Za tym trendem podaza polityka zatrudniania pomocy
nauczyciela z zadaniami AM w Krakowie.

AM zatrudniany jest w szkole z powodu jednego ucznia doSwiadczajgcego trudnosci
w porozumiewaniu sie¢ w jezyku polskim, jednak swoimi dziatania obejmuje wszystkich
uczniow a takze ich rodziny i pracownikow szkoty. Dotyczy to zwtaszcza dziatan
polegajacych na wsparciu integracji, prezentowaniu kultury ucznia/uczniow
z doSwiadczeniem migracji czy ttumaczen. Zatrudnienie AM odczuwalne jest przez
wszystkich uczestnikow zycia szkolnego jako dobra zmiana.

Nowo powstajaca grupa zawodowa AM to osoby bardzo zaangazowane w swoj3 prace,
co nie zmienia faktu, ze - czesto pod presja czynnikdbw ekonomicznych
i organizacyjnych - decyduja sie na rezygnacje z wybranego zawodu, pomimo ze
odczuwaja satysfakcje z petnienia roli asystenta. Dzieje si¢ tak dlatego, ze ich
zatrudnienie charakteryzuje sie duza nieprzewidywalnoScia. Pomimo tego, ze uczniow
z doSwiadczeniem migracji przybywa, dyrektorzy szkot — nie majac pewnosci czy
w kolejnym roku do szkoty zapisze sie uczen cudzoziemski wymagajacy wsparcia -
oferuja AM umowy na czas okreslony, najczesciej do konhca trwania zajec
dydaktycznych.




Oznacza to, ze pracownik szkoty z pierwszym dniem wakacji staje sie osoba bezrobotna
na minimum dwa miesigce. W danej szkole moze liczy¢ na maksymalnie trzy umowy,
poniewaz - zgodnie z Kodeksem pracy - trzecia umowa podpisana z tym samym
pracodawca jest z mocy prawa umowa na czas nieokreslony. Dyrektorzy szkot, chcac
unikngac zwigzania sie z pracownikiem na state, rezygnuja z jego ustug po trzeciej umowie
na czas okreslony. Jest to praktyka krotkowzroczna, powodujaca z jednej strony duza
frustracje po stronie pracownikow, ktorzy czuja sie traktowani instrumentalnie,
z drugiej - duza fluktuacje kadry i odchodzenie od zawodu o0sob, ktore wtasnie zdobyty
doSwiadczenie.

Osobna uwage nalezy poSwigcic warunkom W roku szkolnym 2021/22 w Krakowie
pracy asystenta, ktore sa porownywalne ze uczyto sie ponad 4 tysiace uczniow
stanowiskiem  nauczyciela  jesli  idzie z catego Swiata, ktorzy postugiwali
o koniecznos¢ pozostawania w bezposrednim sie kilkudziesigcioma jezykami.

W latach 2013-2019 liczba uczniow
cudzoziemskich w krakowskich
szkotach wzrosta

kontakcie zwieloma osobami, prace w hatasie,
w duzej grupie i w warunkach narazajacych na

duzy wysitek gtosowy. Zatrudnienie w oparciu siedemnastokrotnie. Jest bardzo
o0 Kodeks pracy nie przewiduje rozwiazania prawdopodobne, ze w kazdej szkole
znanego z Karty Nauczyciela jako pensum w Krakowie uczy sie przynajmniej
nauczycielskie, ktore dzieli czas pracy jedno dziecko z doSwiadczeniem

nauczyciela na czas pracy w ekspozycji na migragji.
niekorzystne czynniki i czynnosci inne, typu

praca z dokumentami, indywidualna

(z rodzicem, drugim nauczycielem itp.) lub na

rzecz dziecka i szkoty. Stan ten jest czynnikiem

ryzyka, ktore przyczynia sig do szybkiego

wypalenia zawodowego AM.,

2. AM na rynku pracy - perspektywy i wyzwania

Nie podlega dyskusji, ze wraz ze zmiang demograficzng, ktora polega na tym, ze dosc
jednorodne do niedawna spoteczefstwo polskie stato sie spoteczenstwem
wielokulturowym i wielojezycznym muszg iS¢ nowe rozwigzania prawne i organizacyjne.
Dotyczy to wielu obszarow zycia spotecznego, w tym takze edukacji.

Krakow pilnie potrzebuje wizji edukacji, ktora mocno osadzona bedzie
w uwarunkowaniach glokalnych. Jedna z propozycji, ktora ma realna szanse na realizacje
jest utworzenie miejskiej instytucji odpowiedzialnej za doskonalenie nauczycieli,
innowacje edukacyjne i spoteczne oraz wsparcie wielokulturowego Srodowiska
edukacyjnego. Instytucja taka mogtaby byc finansowana z tej czesci subwencji, ktora -
zgodnie z algorytmem podziatu - przeznaczona jest na wspomaganie szkot i placowek
oSwiatowych (waga dla placowek realizujacych zadania pozaszkolne zlokalizowanych
na terenie powiatu wynosi P49 = 0,034).

Zaproponowane rozwigzanie sprzyjatoby stabilizacji zatrudnienia AM i profesjonalizacji
dziatan tej grupy zawodowej. Asystentki i asystenci mogliby by¢ pracownikami tego
rodzaju instytucji miejskiej kierowanymi na okreslony czas do pracy w szkole, w ktorej
zidentyfikowano potrzebe zatrudnienia AM.




Kwestia glokalnej wizji edukacji to wyzwanie, ktoremu Krakow moze sprostac takze dzieki
potencjatowi spotecznemu tworzonemu miedzy innymi przez organizacje pozarzagdowe
podejmujace cenne spotecznie inicjatywy, takze w obszarze edukacji wielo-
i miedzykulturowej. Pozadana jest w tym przypadku zmiana w podejsciu do zarzadzania
kompetencjami po uprzednim ich rozpoznaniu.

Krakow, jako miasto duze i dynamiczne moze
takze byc inicjatorem zmiany na poziomie
ogolnokrajowym w zakresie profesjonalizacji kadr

Glokalny = globalny + lokalny;
glokalna wizja edukacji uwzglednia
globalne zjawiska (np. migracje) i ich

oSwiatowych, w szczegolnoSci w zakresie lokalne uwarunkowania (np. liczbe

uwzglednienia w edukacji XXI wieku brakujgcego migrantow, strukture

ogniwa - asystentek i asystentow IENEEIBOSE B (2R ElE
iedzvkul h. Zmi . . .. nauczycieli do pracy w Srodowisku

miedzyku tu.rowyc - Zmiana ta musi opierac sie ells e )

na poczuciu odpowiedzialnosci i zawierac

zobowiazanie wzmocnienia tej nowej grupy
zawodowej, od ktorej w duzym stopniu bedzie
zaleze¢ (juz zalezy) jakoS¢ i skutecznosé edukacji
wielokulturowej i wielojezycznej spotecznosci
szkolne;j.

W chwili obecnej AM zatrudniani sa z Kodeksu pracy, co powoduje, ze:

« dyrektorzy nie majac pewnosci, ze beda miec¢ uczniow cudzoziemskich nie podpisuja
z AM trzeciej z kolei umowy o prace, bo zgodnie z KP jest to automatycznie umowa na
czas nieokreslony,

- w okresie wakacji AM wykonuje zadania niezwiazane z jego stanowiskiem, albo - co
gorsze — dyrektor zabezpiecza sie¢ przed taka sytuacja umowa, ktora konczy sie 30
czerwca,

« AM zatrudniony na caty etat pracuje 8 godzin dziennie, czesto w bezpoSrednim
kontakcie z uczniem/uczniami i w ekspozycji na jego/ich problemy (jak nauczyciel), co
powoduje pojawienie sie doS¢ szybko symptomow wypalenia zawodowego,

- z powodu zatrudnienia w oparciu o Kodeks pracy, praca na stanowisku AM nie s3
zainteresowani nauczyciele znajacy dobrze jezyki obce.

3. Ku profesjonalizacji - koncepcja zmian w zakresie pozycji zawodowej
i prestizu AM

Zaprezentowana koncepcja wyrasta z analizy statusu (nieopisanego jeszcze) zawodu
asystentki miedzykulturowej/asystenta miedzykulturowego w kontekScie pokrewnego
i zidentyfikowanego w Klasyfikacji Zawodow i Specjalnosci (KZiS) zawodu ,asystenta
nauczyciela dziecka cudzoziemca”.

Koncepcja byta dyskutowana na spotkaniu Koalicji na rzecz
wzmacniania roli asystentek i asystentow miedzykulturowych oraz Op:]0
romskich, ktora powstata w pazdzierniku w 2019 r. z inicjatywy Fundacji ol

na rzecz Roznorodnosci Spotecznej (FRS). (Wiecej o Koalicji na stronie
www.asywszkole.pl).




Klasyfikacja Zawodow i Specjalnosci to ,spis z natury”, pieciopoziomowy,
hierarchicznie usystematyzowany zbior zawodow ispecjalnoSci wystepujacych
aktualnie (zidentyfikowanych) na rynku pracy i jednoczeSnie narzedzie
wykorzystywane do potrzeb statystyki, zatrudnienia, poSrednictwa i poradnictwa
zawodowego, prowadzenia badan, analiz, prognoz i innych opracowan dotyczacych
rynku pracy.

Zbior jest aktualizowany co 2-3 lata: nowe zawody i specjalnosci sa wpisywane do
zbioru, a zawody, ktore przestaty istnie¢ - wykreslane. Aktualizacja klasyfikacji ma na
celu dostosowanie do zmian zachodzacych na rynku pracy (polskim i europejskim).
Dokonywana jest w drodze zmian rozporzadzenia w sprawie klasyfikacji zawodow
i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu ich stosowania wydawanego przez
Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii.

W chwili obecnej (rok 2021) w KZiS wpisano zawod ,asystent nauczyciela dziecka
cudzoziemca”, co oznacza, ze zauwazono go na rynku pracy. Analiza opisu pokazuje, ze
nie jest on adekwatny do kompetencji wymaganych do realizacji zadan zawodowych na
stanowisku okreslanym jako "asystent miedzykulturowy/asystentka miedzykulturowa"
i dlatego nalezy podjac dziatania polegajace na wprowadzeniu zmian/aktualizacji
w opisie:
a) obecnie w KZiS funkcjonuje nazwa: ,asystent nauczyciela dziecka cudzoziemca”
> przyjac i promowac jedng nazwe "asystent miedzykulturowy" dla nowego zawodu
i dla nowej specjalizacji w zawodzie nauczyciela, zrezygnowac z asystenta
nauczyciela, aby podkreslic, ze czynnosci i zadania AM podejmowane sg na rzecz
catej spotecznosci szkolnej, zaktualizowac istniejacy opis tak, aby w tresci oddawat
najwazniejsze aspekty pracy AM.

GloRalnie...

Zrealizowac w Krakowie kampanle spofecznq promujgcq asystenture mledzykulturowq
jako wazny instrument wspierania edukacji w wielokulturowym i wielojezycznym
srodowisku szkolnym.

W ramach np. wspomagania pracy szkot i placowek przeprowadzic kampanie
informacyjng uswiadamiajgcg Rim jest (i Rim nie jest) AM oraz jaka jest jej/jego rola w
edukacji.
b) z opisu wynika, ze zawodd ,asystent nauczyciela dziecka cudzoziemca” jest
zawodem wykonywanym - nie istnieje Sciezka ksztatcenia w zawodzie:
> konieczna jest zmiana statusu z "zawod wykonywany" na "zawod wyuczony",
a wiec opracowanie zatozen dla edukacji formalnej (studia I i Il stopnia, studia
podyplomowe, kursy kwalifikacyjne), ktora przygotowywataby do pracy w tym
zawodzie/specjalnosci.

GloRalnie...

To zadanie w czesci moze zostac zrealizowane lokalnie w zakresie organizacji Rursow
kwalifikacyjnych dla AM (np. we wspétpracy z uczelniami, osrodkami doskonalenia
nauczycieli itp.). Wymaga zabezpieczenia budzetu.




c)

nalezy zdefiniowa¢ zawdd (np. dla osob nie posiadajacych wyksztatcenia
wyzszego i/lub cudzoziemcow bez nostryfikowanych dyplomow) i specjalizacje
(dla nauczycieli) i Sciezki ksztatcenia w zawodzie z uwzglednieniem
wyksztatcenia "na wejsciu". Ponizszy diagram prezentuje koncepcje wyjSciowa
dla tego zadania

Studia I i Il Studia podyplomowe z Studia Karta Nauczyciela:
stopnia kursem pedagogicznym podyplomowe stanovwsko
samodzielne,

pedagogiczne
Kurs Kurs queks pracy:
kwalifikacyjny kwalifikacyjny stanowisko pomocnicze,
T niepedagogiczne
Srednie Wyksztatcenie wyzsze Wyksztatcenie wyzsze
wyksztatcenie niepedagogiczne pedagogiczne

GloRalnie...
Uwzglednienie w lokalnych rozwigzaniach propozycji przedstawionej na schemacie
pozwolitoby:

>

>

wyszkoli¢ i przygotowaé do pracy kadre (kursy kwalifikacyjne, kursy
przygotowania pedagogicznego),

przejsciowo (zanim powstang studia podyplomowe) takie kursy mogliby odbywac
takze nauczyciele zainteresowani pracq w charakterze AM,

zainteresowac nauczycieli znajgcych jezyki obce do pracy na stanowisku AM,
ustabilizowac¢ fluktuacje zatrudnienia AM i zatrzymac trend szybkiego
odchodzenia od zawodu, duzej rotacji na stanowisku,

stworzy¢ rozwigzanie faktycznie wspierajgce wielokulturowg spotecznosc
szkolng.

wtasciwie i adekwatnie do zakresu merytorycznego zadan umiescic w strukturze
klasyfikacji obecny zawod "asystent nauczyciela dziecka cudzoziemca":
przenieS¢ z grupy 5 (pracownicy ustug i sprzedawcy) do grupy 2 (specjalisci)
w celu wyraznego powigzania z systemem edukacji.

odda¢ w zapisach prawnych stan rzeczywisty: obecnie w aktach prawa
oSwiatowego (ustawa - dziecko ma prawo i rozporzadzenie - nauczyciel ma
prawo):

ujednolici¢ podkreslajac, ze spotecznosc szkolna ma prawo.

aktualnie AM zatrudniany jest z KP jako pracownik samorzadowy: pomocniczy
i obstugi, umowy maja najczeSciej charakter umow na czas okreslony
i zawezony do czasu trwania zajec¢ dydaktycznych w szkole:

ustali¢ podstawe zatrudnienia w powigzaniu z kwalifikacjami: dla zawodu na
stanowisku pomocniczym niepedagogicznym Kodeks pracy; dla zawodu i/lub
specjalizacji na stanowisku samodzielnym pedagogicznym - Karta Nauczyciela,
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Glokalnie...

Utworzyc lokalng, krakowskg baze AM i system delegowania do pracy w szkole: konieczne
jest  prowadzenie bazy AM  zawierajgcej nie tylko dane  kontaktowe
i informacje o kompetencjach AM, ale takze informacje, gdzie sq aktualnie zatrudnieni.
Rownolegle powinna istnieC baza danych o przyjeciach uczniow z doswiadczeniem
migracji. Pozwolitoby to na skuteczne zarzgdzanie zasobami kadrowymi i wdrozenie
systemu delegowania do pracy.

g) obecnie czas pracy rozliczany jest jak dla pracownika typu konserwator, wozny,
pracownik gospodarczy itp.

> z uwagi na wykonywanie zadan w bezposrednim kontakcie z dziecmi, co zbliza
stanowisko do pozycji nauczyciela, okreslic proporcje pracy w bezposrednim
kontakcie
z dzieckiem i pozostatych czynnosci (np. 50:50),

GloRalnie...

Opracowac dla Krakowa w trybie partycypacyjnym, jako dobrg praktyke, procedure
zatrudnianiai rozliczania czasu pracy AM uwzgledniajgcego podziat czynnosci i zadan na
dwie grupy: w bezposrednim kontakcie z uczniem i na rzecz ucznia i Srodowiska
edukacyjnego.

h) oddzieli¢ zadania AM od zadan nauczyciela, w tym nauczyciela jpjo/2.

GloRalnie...

Inspirowac zatrudnionych AM do podejmowania studiow podyplomowych z zakresu
nauczania jezyka polskiego jako obcego/drugiego i finansowac te studia z budzetu
miasta.

*




KOMPETENCJE | ZADANIA AM

Pierwsza w Krakowie Akademia Asystentow Miedzykulturowych miata miejsce
w grudniu 2019 roku. Jej organizatorem i realizatorem byta Fundacja Wspierania Kultury
i Jezyka Polskiego im. Mikotaja Reja, a wspotfinansowali ja Ministerstwo Edukacji
Narodowej i Urzad Miasta Krakowa. Fakt, ze ta forma doskonalenia AM ma juz druga
edycje daje nadzieje, ze ta koncepcja przerodzi sie w stata forme doskonalenia kadr
oswiatowych i bedzie tzw. USP (unique selling point) Krakowa, czyli rozpoznawalna
wartoscia lokalnej wizji edukacji.

Podczas pierwszej Akademii autorka opracowania skonsultowata z asystentkami
i asystentami profil kompetencyjny i zadania AM, ktore nastgpnie staty sie
przedmiotem opracowania czeSci raportu zatytutowanego ,Charakterystyka
wielokulturowego Srodowiska edukacyjnego w Krakowie w Swietle procesow integracji”
opublikowanego online na stronie Obserwatorium Wielokulturowosci i Migracji.

1. Kompetencje osobiste

Wybrane
elementy profilu Wybrane zadania
kompetencyjnego
e podejmuje dziatania pionierskie, nie osadzone w doswiadczeniu
osobistym i spotecznym — inicjuje zmiane w szkole i dziata na
rzecz relacji miedzykulturowych
Innowacyjnos¢ e dopasowuje swoje dziatania do potrzeb ucznia i oczekiwan
i elastycznos¢ nauczycieli
e analizuje i prowadzi ewaluacje podejmowanych dziatan
w kontekScie postepow ucznia i wyznaczonych celow
edukacyjnych i wychowawczych
e rozpoznaje etapu szoku kulturowego i bariery adaptacji
i integracji oraz podejmuje dziatania zapobiegawcze i naprawcze
e podejmuje dziatania stuzace integracji i wtaczeniu, ostabiajace
Wrazliwosé postawy etnocentryczne
miedzykulturowa e podejmuje dziatania stuzace wzmocnieniu tozsamosci ucznia
z doSwiadczeniem migracji, dba o widocznosc jego kultury,
uzgadnia systemy wartosci osadzone w kulturze kraju pobytu
i pochodzenia ucznia
e otacza opieka ucznia z doSwiadczeniem migracji i podejmuje
decyzje wzmacniajacego jego dobre samopoczucie i samoocene
Podejmowanie e pomaga uczniowi w selekgji, kategoryzacji i priorytetyzacji tresci
decyzji do nauczenia sie
i samodzielnosc e podejmuje decyzje zwigzane z interwencja wychowawcza
sugerujac rozwiazania stuzace dobru dziecka tak w szkole, jak
i poza nia




Rozwigzywanie
problemow

stucha ucznia i diagnozuje przyczyny jego trudnosci i
problemow, opracowujac wspélnie z nim procedure ich
rozwigzania

obserwuje relacje w klasie i podejmuje dziatania mediacyjne,
jesli to konieczne

wspiera rodzine ucznia w uzyskaniu pomocy ze strony szkoty i
innych instytucji pomocowych, w tym np. poradni
psychologiczno-pedagogicznych, pomocy spotecznej,
organizacji pozarzadowych

Gotowos¢ do
uczenia sie

obserwuje proces dydaktyczny i wychowawczy, analizuje go i
wyciaga wnioski, konsultuje swoje watpliwosci z nauczycielami
bierze udziat w formach doskonalenia zawodowego zgodnie

z rozpoznanymi potrzebami wtasnymi

czyta i wyszukuje informacje wazne dla jakosci i skutecznosci
jego pracy

Organizacja czasu
i warsztatu pracy

tworzy repozytorium pomocy dydaktycznych dla ucznia
konsultujac tresci z nauczycielami

bierze aktywny udziat w ocenie potrzeb ucznia, w tym form i
metod wsparcia, swojej obecnosci na zajeciach itp., sugeruje
rozwigzania

i harmonogram pracy najkorzystniejszy dla ucznia
odpowiedzialnie dzieli czas na dziatania wspierajace
poszczegolnych uczniow, nauczycieli i rodzicow

2. Kompetencje spoteczne

Wybrane
elementy profilu
kompetencyjnego

Wybrane zadania

Budowanie relacji

inicjuje proces integracji i inkluzji poprzez dziatania
polegajace na organizacji warsztatow integracyjnych,
wspolnych wydarzen, uroczystosci itp.

wspiera proces adaptacji ucznia migrujacego
wspotpracuje z dyrekcjg, nauczycielami, specjalistami
w szkole uczniem i rodzing ucznia oraz pozostatymi
pracownikami w szkole

Dzielenie sie
wiedza
i doSwiadczeniem

dzieli sig¢ wiedza i doSwiadczeniem z nauczycielami, np.
przygotowujac szkolenia i prezentacje multimedialne

dzieli sige wiedza i doSwiadczeniem z uczniem i jego rodzicami
oraz uczniami stanowigcymi srodowisko przyjmujace

uczy o kulturze kraju pochodzenia ucznia z doSwiadczeniem
migracji, wyjasnia tradycje, obrzedy i sens Swiat i waznych dla
kraju pochodzenia ucznia wydarzen

Komunikatywnos¢

podejmuje mediacje i negocjacje w jezyku kraju pobytu

i jezyku ucznia z doSwiadczeniem migracji - pozostaje

w kontakcie i wspiera wszystkich pracownikow szkoty

jest rzecznikiem ucznia migrujacego, wyjasnia kulturowe
uwarunkowania jego zachowan

reprezentuje szkote w kontakcie z rodzing ucznia, jest osoba
pierwszego kontaktu dla rodzicow dziecka, kontaktuje sie

z nimi osobiscie i telefonicznie przekazujac informacje
pozyskane w szkole




Orientacja na
sukces
ucznia/ucznidow

« diagnozuje potrzeby ucznia (jezykowe, adaptacyjne, inne)
e indywidualizuje prace z uczniem podczas pracy z uczniem na

lekcji i poza lekcjami

o okresla jego zasoby i dopasowuje swoje dziatania do

mozliwosci i potrzeb ucznia, wspierajac go w procesie
uczenia sie

Praca zespotowa

o stuzy radzie pedagogicznej gtosem doradczym
e wspotpracuje z nauczycielami przedmiotow szkolnym

i specjalistami w szkole

e jest asystentem nauczyciela, wspiera proces nauczania

Rozwigzywanie
konfliktow

e podejmuje mediacje miedzykulturowe, diagnozuje i wyjasnia

przyczyny konfliktow, zwtaszcza jesli wynikaja one
z uwarunkowan kulturowych

e ttumaczy w sytuacji nieporozumien wynikajacych z

nieznajomosci jezyka, uwzgledniajac w ttumaczeniu luke
kulturowa i jezykowa stanowigca mozliwa przyczyne
nieporozumien

e negocjuje i wspiera kontakt nauczycieli i rodzicow

3. Kompetencje zawodowe

jezykow obcych

(jezyka polskiego
i jezyka kraju
pochodzenia

Wybrane
elementy profilu Wybrane zadania
kompetencyjnego
Znaiomosé zna kulture kraju pochodzenia ucznia i kulturowe
kultujr Kraiu uwarunkowania jego zachowan
pogytu J zna kulture kraju pobytu i oczekiwania uwarunkowane
i pochodzenia kultyrowq L. . P P
dziecka zna jezyk i wie, ze jezyk jest noSnikiem wartosci i elementem
kultury
zna jezyk kraju pochodzenia ucznia i jezyk kraju pobytu
Znajomosé rozumie czym jest jezyk edukacji szkolnej, doskonali

ttumaczenie, zwtaszcza pojec i struktur jezykowych obecnych
w jezyku edukacji szkolnej

ttumaczy dokumenty ucznia, bierze czynny udziat w procesie
rekrutacji,

ucznia) w tym takze wspiera ttumaczeniem kontakt rodzicow ucznia
z dyrekcja i pracownikami administracji
. .. objasnia uczniowi i jego rodzinie system edukacji szkolnej
Znajomosc .
. w kraju pobytu
polskiego L . . - .
.. rozumie, jak dziata system wsparcia ucznia i rodziny, w tym
systemu edukacji . . . . !
i systemu miedzy innymi zasady korzystania z pomocy poradni
wsparcia ucznia psychglo'glczpo-pgdis\ggglcznych i |nn}/ch fqrm pomocy
i rodziny rozumie i umie wyjasnic system oceniania i egzaminowania

w kraju nauczania
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Umiejetnosci IT
i techniczne

postuguje sie swobodnie komputerem w celu opracowania
dokumentow szkolnych, informacji o uczniu, zaswiadczen

i dyplomow itp.

tworzy i prezentuje wykorzystujac multimedia prezentacje
stuzace np. wzmocnieniu wiedzy uczniow i nauczycieli, ktore
wykorzystuje

w pracy z uczniami i podczas szkolen dla nauczycieli
kontaktuje sie z rodzicami i nauczycielami przy pomocy
dziennika elektronicznego oraz innych mediow uznanych

w szkole

ZnajomosS¢ prawa
szkolnego
i procedur

zna statut, program profilaktyczno-wychowawczy szkoty i inne
akty prawa szkolnego i podejmuje dziatania w zgodzie z tymi
aktami

zna procedury obowiazujgce w szkole i potrafi je stosowac
zna zasady organizacji roku szkolnego, kalendarz roku
szkolnego i zasady organizacji pracy szkoty, w tym swoje
zadania i uprawnienia

Prowadzenie
dokumentacji
szkolnej

prowadzi dokumentacje swoich dziatah zgodnie ze standardami
prawa oSwiatowego i tradycja szkoty

tworzy dokumentacje szkolng w zakresie okreslonym
potrzebami ucznia i nauczyciela, np. redagujac informacje

0 uczniu, opracowujac pakiet podstawowych informacji dla
ucznia i jego rodzicow itp.

przygotowuje ttumaczenia dokumentow koniecznych do
podjecia wtasciwych decyzji, w tym np. Swiadectw szkolnych,
informacji o uczniu, opinii, orzeczen itp.

To wstepne opracowanie wymaga dalszej dyskusji w Srodowisku osob zwigzanych
z przemianami w edukacji. Przedstawione w syntetycznej formie wybrane elementy
profilu kompetencyjnego AM oraz powigzane z kompetencjami zadania mogg stanowic
punkt wyjScia do opracowania wzorcowego katalogu obowigzkow AM w szkole.
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ANEKS
1. Wzory dokumentow

Whniosek rodzica ucznia o zapewnienie wsparcia asystenta miedzykulturowego

Krakow, [data] 2021 r.
[imig i nazwisko rodzica wnioskujacegol
ul.
[kod pocztowy] Krakow

Szanowna Pani/Szanowny Pan
[imie i nazwisko dyr. Szkoty]
Dyrektor [szkota]

ul. [adres]
[kod] Krakow

WNIOSEK O ZATRUDNIENIE POMOCY NAUCZYCIELA Z ZADANIAMI ASYSTENTA
MIEDZYKULTUROWEGO
Z JEZYKIEM [JEZYK AM]

Dziatajac na podstawie art. 165 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 roku — Prawo OSwiatowe
(Dz. U. z 2017 r., poz 59) i w zwigzku z przystugujacym mojemu dziecku prawem do pomocy
udzielanej przez osobe wtadajaca jezykiem kraju pochodzenia, zwracam sie z prosha
o zatrudnienie w szkole na okres 12 miesiecy w charakterze pomocy nauczyciela asystenta
miedzykulturowego z jezykiem [jezyk].

Mo6j syn/moja corka nie jest obywatelem polskim/obywatelka polska i dotychczas
pobierat/pobierata nauke w szkole funkcjonujacej w systemie oSwiaty [wpisac krajl.
Nieznajomosc jezyka polskiego utrudnia adaptacje w Srodowisku edukacyjnym w Polsce
oraz proces nauki, dlatego tez obecnos¢ osoby dorostej wspierajacej mojego syna/moja
corke jest uzasadniona. Obecnosc asystenta miedzykulturowego w szkole bedzie sprzyjac
procesowi adaptacji i integracji, budowaniu relacji miedzykulturowych w Srodowisku
szkolnym oraz komunikacji pomiedzy uczniami, rodzicami i personelem szkoty.

JednoczeSnie w zwiazku z faktem, ze moj syn/moja corka jest osoba nieznajaca jezyka
polskiego wnosze o jak najszybsze/bezzwtoczne rozpoczecie nauki jezyka polskiego
w wymiarze 5 godzin tygodniowo.

Prosze o odroczenie dodatkowych zajec¢ wyrownawczych w zakresie przedmiotow nauczania
do czasu, kiedy pozwoli na to opanowanie jezyka polskiego w stopniu umozliwiajacym ich
prowadzenie. Do tego czasu chciatabym/chciatbym, aby moje dziecko korzystato
z maksymalnego wymiaru godzin jezyka polskiego.

Z wyrazami szacunku
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Whniosek dyrektora szkoty o zgode na zatrudnienie asystenta miedzykulturowego

Krakow, [data] 2021 r.

Szkota
UL ettt ncenesnens
[kod pocztowy] Krakow

Szanowna Pani

[imig i nazwisko]

Dyrektor Wydziatu Edukacji
Urzedu Miasta Krakowa

ul. Stachowicza 18
30-103 Krakow

WNIOSEK O PRZYDZIELENIE ETATU NA ZATRUDNIENIE POMOCY NAUCZYCIELA Z ZADANIAMI
ASYSTENTA MIEDZYKULTUROWEGO Z JEZYKIEM [JEZYK AM]

Dziatajac na podstawie art. 165 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 roku — Prawo OSwiatowe
(Dz. U. z 2017 r., poz 59) oraz w zwigzku z przyjeciem do szkoty ucznia niebedacego
obywatelem polskim, ktory pobierat nauke w szkole funkcjonujacej w systemie oSwiaty
innego panstwa, zwracam sie z proSha o przyznanie catego etatu na zatrudnienie pomocy
nauczyciela z zadaniami asystenta miedzykulturowego dla nowo przyjetego ucznia z [kraj].

Zgodnie ze standardami asystent realizowat bedzie zadania w bezposrednim kontakcie ze
wskazanym uczniem, a takze z uczniami polskimi przyjmujacymi, z rodzicami dzieci

migrujacych, nauczycielami oraz personelem administracyjnym.

Z wyrazami szacunku

Uzasadnienie
- piszemy dla kazdego dziecka osobno
+ opis dziecka (wiek, klasa, przyjety kiedy, od kiedy w Polsce, model rodziny np. rodzina bez
wsparcia Srodowiskowego, dziecko nie ma mozliwosci skorzystania z pomocy Polaka, wptyw
sytuacji edukacji zdalnej, utrudniony kontakt z rodzicami z powodu nieznajomosci jezyka
itp.)
* opis sytuacji i specyficznych trudnosci dziecka
» dotychczasowe doswiadczenia dziecka w innym systemie edukacji - roznice, ktore moga
niekorzystnie wptywac na adaptacje i motywacje dziecka
- trudnosci adaptacyjne: jezykowe, kulturowe, Srodowiskowe inne specyficzne dla ucznia
zagrozenie niepowodzeniem edukacyjnymi z powodu nieznajomosci jezyka, braku kontaktu
ze Srodowiskiem, nierealizowania treSci nauczania, itp. utrudniony kontakt z rodzicami
z powodu nieznajomosci jezyka, brak wsparcia Srodowiskowego
* nauczanie zdalne, podczas ktorego asystent jest bardzo waznym wsparciem
» brak mozliwoSci wtaczenia do klasy i zarzadzania procesem integracji
- wptyw izolacji, edukacji zdalnej na kompetencje jezykowe i proces uczenia si¢
- inne wg potrzeb i rozpoznania sytuacji
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Whniosek rodzica o zgtoszenie dziecka cudzoziemskiego do ubezpieczenia zdrowotnego

(miejscowos¢ i data)

(imie i nazwisko ucznia)

(adres zamieszkania w Polsce)

(PESEL, jesli nie nadano - seria i nr paszportu)

(nazwa szkoty, do ktorej chodzi uczen)

(adres szkoty)

WNIOSEK DO SZKOtY
o zgtoszenie dziecka cudzoziemskiego do ubezpieczenia zdrowotnego

Dziatajac na podstawie art. 66 ust. 1 pkt 17 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow publicznych (Dz.U. 2008,
Nr 164, poz. 1027 ze zm.), zgodnie z ktorym obowiazkowi ubezpieczenia zdrowotnego
podlegaja uczniowie oraz stuchacze zaktadow ksztatcenia nauczycieli w rozumieniu
przepisow o systemie oSwiaty niepodlegajacy obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego
z innego tytutu oSwiadczam, ze moje dziecko nie podlega
ubezpieczeniu zdrowotnemu. (adres szkoty)

W zwiazku z powyzszym wnosze o zgtoszenie corki/syna do ubezpieczenia zdrowotnego
przez szkote.

Z powazaniem

(podpis rodzica/opiekuna prawnego)
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WAZNE ADRESY

Wydziat Edukacji

[=]ih[s]
Kuratorium OSwiaty & .

Specjalistyczna Poradnia dla Dzieci )

z Niepowodzeniami Edukacyjnymi w Krakowie r
[=]pEhr

E4AE

Otwarty Krakow i wielojezyczne informatory dla
cudzoziemcow fa:

Mapa AM w Krakowie

Fundacja Wspierania Kultury i Jezyka Polskiego im. %ﬁ@
Mikotaja Reja E:Eﬁ

AM w Krakowie



https://portaledukacyjny.krakow.pl/196259,artykul,wydzial_edukacji.html
https://kuratorium.krakow.pl/
https://www.poradnia-psychologiczna.com/
https://otwarty.krakow.pl/
https://otwarty.krakow.pl/cudzoziemcy_w_krakowie/235897,artykul,informatory.html
http://fundacjareja.eu/
https://www.facebook.com/Stowarzyszenie-Asystent%C3%B3w-Mi%C4%99dzykulturowych-to-MA-SENS-102940528895390
http://fundacjareja.eu/







